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1. Presentacion

Médicos del Mundo es una asoclacidn independiente que trabaja para hacer efectivo el derecho
a la salud para todas las personas, especialmente para las poblaciones vulnerables, excluidas o
victimas de violencias sociales generalizadas, catstrofes naturales, conflictos armados o violencia
politica. Las personas voluntarias y profesionales que forman parte de nuestra organizacion,
tienen coma principal misidn, trabajar para lograr el complimiento efectivo del derecho universal
a la salud ¥ el disfrute de una vida digna.

Midicos del Mundo Espafia y Francia cusntan con mis de 20 afios de presencia én la Regidn
Mesoamericana, actuando con diferentas proyectos de desarmollo y aywda humanitaria, gue han
ido evolucionando segin las necesidades de salud v del contexto humanitario en la regidn, Mdh
Espafia ha desarrollado proyectos en Micaragua, Honduras, Guatemala y El Salvador v Mdi
Francia en ¢l sur de México, Durante esta trayectoria en o regidn se ha venido consolidando
como una organizacion de referencia por su cardcter organizativo v su contribucidn al desarrollo
de |as politicas pablicas de salud, ¥ la implementacidn del marco de acuerdos internacionales
a favor de las poblaciones vulnerables.

En Guatemala v El Sabvadar MdM tiene presencla desde los afios 1994 v 1995 respectivamante,
articulando diversos proyectos en distintos departamentos de los palses. Actualmente Médicos
del Mundo Espafia v Francia e han coordinado en un proceso de regionalizacidn que bes permibe
& trabajo fecalizado y mancomunado en dos Ejes Estratégicos: Migracldn y Desplazamiento
Forzado v Derechos Sexuales v Reproductivos/Prevencidn de Violencia contra las mujeres, a
través de un Plan Estratégico en la Regldn Mesoamericana 2017-2000. Estas lineas de actuacion
pEnEran singrgias en los aprendizajes v [ comprension de s problemdticas sociales desde lo
local a ko reglonal, posibilitando asi una mayor armonizaclon y eficacia para responder a nuestra
misidn y visidn, inspirados hacia un mundo mds justo donde no hava barreras para el ejercicio
2 la salud, estamos con las personas para gue sean protagonistas de sus derechos.

Este documento se enmarca dentro del Programa “Contribuir a la construccidn de La Paz,
mejorando la promocidn para una vida libre de violencia, en los departamentos de La Paz, El
Salvador; Chiguimula, Guatemala y Matagalpa, Nicaragua”®, el cual es financiado por la Agencia
Catalana de Cooperacitn y Co financiada por Diputacién de Barcelona v corresponde al eje de
Gestidn del Conocimiento que desde hace algunos afios Médicos del Mundo ha implementado
en la regidn mesoamericana,

El proceso de investigacién se desarrolld con mujeres del Departamento de la Paz, personal del
sector salud v del sector justicia v su objetive es informar sobre las condiciones de access a
Juesticla y salud de mujeres rurales del Departamento de La Faz en casos de violencia basada en
plnero ¥ generar evidencia empirica que permita incidir en politicas pablicas que garanticen el
cumplimiento de los derechos de las mujeres en las zonas rurales.
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Con satisfaccién presentamos e invitamos al pablico a la lectura y reflexidn de este informe
titulade “Tejiendo alianzas para romper el silencio. Informe Situacional sobre acceso a Salud v
Justicia de mujeres rurakes del departamento de La Paz, El Salvador”, cuyos hallazgos nos animan
a seguir apostando por procesos de sensibilizacidn v capacitacidn como herramientas de
prevencidn y erradicacidn de todas las formas de violencla contra las mujeres y fundamentalmente
nos instan a seguir trabajando para que [as mujeres victimas de violencia puedan romper el
silencio, reciban atencién integral y se les faciliten mecanismos que les permitan acceder a los
servicios de salud v al sistema de justicia en El Sahadaor,
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2. Introduccion

El proceso para efaborar este informe situacional se enmarca dentro de las actividades del
programa “Contribuwir o lo construceidn de o Poz, mejorondo fo promocion para ung vida bre
de viclencla, en los departomentos de La Paz, El Salvador; Chiguimiida, Guatemalo y Motogalpa,
Nicaroguo®, el cual se desarrolla en zonas rurales e indigenas de la regldn centroamericana,
donde la violencia hacia las mujeres se ha recrudecido o través de Ly expansidn de las pandiflas,
la historica discriminacion de las personas del campo por parte de las ciudades y el
empobrecimiento. Estos factores aumentan la vuinerabilidad de los Titulares de Derecho en
particular de las mujeres v de las ¥ los adolescentes v jdvenes.

Este Programa que desarrolia 1o asociacidn Médicos del Mundo o nivel de la Regidn
Centroamericana es finandado por la Agendia Catalana de Cooperacidn al Desarrollo y cofinanciada
por |a Diputacidn de Barcelona -DIBA-,

Con la elaboracidn y presentacidn del presente informe dentro def Programa se busca comprender
la situacidn de acoeso a la justicla v salud de las mujeres rurales de Zacatecoluca, Santiago
Monualco, S5an Pedro Masahuat, Olocuilta y San Luis Talpa, como municiplos priorizados.

En ¢l primer apartado de este informe se describen y analizan las principales formas de violencia
que enfrentan las mujeres en los cinco municiplos del Departamento de La Paz priorizados,
Posterlormente ¢ examinan las principales razones por las que las mujeres sobrevivientes de
vislencia no acuden a las instancias correspondientes a denunciar las agresfones, ademds se
detallan los obsticulos gue ellas deben afrontar en su caming al acceso a la Justicia,

En el tercer apartado se indaga en los avances y [imitaclones gue presentan las Instituclones
responsables de stender v proteger de una manera integral a las mujeres sobrevivienies de
violencia. Ademds, se analiza como estas limitantes constituyen barreras significativas que
vulneran a las victimas su derecho al acceso a la justicia v a la salud,

Posteriormente, se presenta el trabajo Interinstitucional articulado en las mesas locales de
trabajo v en los consejos consultives, v se reflexiona sobre cdmo ésta coordinacidn entre [as
distintas instituciones presentes en el territorio estd favoreciendo la atencidn a las mujeres
victimas de violencia. Para finalizar detallamos las conclusiones de los resultados obtenldos,
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3. Objetivos
3.1. Objetive general

Elaborar un informe situacional sobre las condiciones de acceso a justicia y salud de mujeres
rurales del Departamento de La Paz en casos de violencia basada en género para generar
evidencia empirica que pueda incidir en politicas pdblicas hacia el cumplimiento de los derechos
de las mujeres en las zonas rurales,

3.2, Objetivos especificos

- Identificar programas v acciones dirigidas a mujeres en cualguier etapa de su ciclo de vida gue
garantizan ¢l acoeso a justicla v salud en el drea rural,

- Identificar el enfoque con que las instituciones pablicas del sector salud y justicia aplican
lineamientos y protocolos de atencidn @ mujeres victimas de violencia como garantia de la
promocidn de una vida libre de violencia,

- Bistematizar bos mecanismos y procedimientas de la ruta de atencidn a la violencia utilizada
por Hderesas comunitarias y Unidades Municipabes de la Mujer.

4. Los derechos de las mujeres de La Paz
limitados por la desigualdad y exclusion

La vida de una buena parte de las mujeres que habitan on el departaments de La Paz estd
marcada por la pobreza y |2 exclusion, sobre todo, de aguellas que residen en la zona rural.
Muchas, carecen de acceso adecuado a la educacidn, a oportunidades laborales y recursos
importantes como la tierra, Sus necesidades de atencion en saliud ¥ nutricidn no son priortaias;
no se les recompensa ni reconoce su trabajo de culdados, y su participacidn en las decisiones
en el hogar y en la comunidad es baja, Atrapadas en este circulo de exclusién es muy dificll gue
las mujeres puedan cambiar su situacion,

En ¢l departamento de La Paz ol 28.13% de los hogares son pobres, de estos 22,.77% se encuentran
en pobreza relativa, mientras gue el 5,36% enfrentan pobreza extrema, es decir que 5 de cada
100 hogares no logran cubrir con sus ingresos el costo de Ia canasta bisica alimentaria [EHPM,
2018).

Pero la pobreza es mds que |a falta de ingresos, es una condicion en |a que e experimentan
carencias en varias dimensiones de |a vida como, por ejemplo: bajas o nulas oportunidades de
acceso 3 la salud, educacldn, trabajo, seguridad soclal, vivienda y servicios bdsicos, La pobreza
&% un problema multidimensional,
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Los principales resultados del "Informe Medicidn Multidimensional de la Pobreza™ [FISDL, 2017}
mugstran que poco mds de un tercio de los hogares salvadorefos [35.2%) estén en pobreza
multidimensional, por drea geografica la mayar incidencia se encuentra en el drea rural [58.5%).
Ademas, el indicador ofrece datos para el émbito departamental, de manera que los departamentos
cOn mayor proporcidn de hogares pobres son: La Paz (53.8%), Ahuachapdn [52.7%), La Unbdn
{51.7%) y Morazin (50.4%).

Dentro de la poblacidn que se encuentra en situacidn de priscariedad, las mujeres, [ juwentud
y las personas de la tercera edad son a quienes més afecta esta condicidn, Al revisar bos indicadores
de educacidn, participacidn en el mercado laboral ¥ acceso a la tierra y recursos podemos
cbservar que aldn persisten brechas importantes entre los sexos, gue limitan mucho mas las
posibllidades de la mujer a la hora de intentar salir del eirculo de la pobrea.

4.1. Derecho a la Educacién

Los patrones patriarcales establecen que fas mujeres pertenecen al dmbito privado, por lo gque
histdricamente ¢l acceso a la educacidn de la poblacidn fermening no ha sido una prioridad, ni
para las familias ni para los gobiernos. 5i bien es cierto gue ha habide avances en el campo
educativo, adn guedan brechas por cerrar, especialmente en las mujeres rurales,

El Observatorio de Estadisticas de Género establece gue en el Departamento de La Paz el 12.52%
de las mujeres no saben leer ni escribir, mientras que ¢ porcentaje de hombres analfabetos
g5 de 7.B8%. La brecha de analfabetismo en esta regidn alcanza los 4.64%.

Al revisar los niveles de analfabetismo por drea geogrifica, se pudo constatar que las mujeres
de la zona rural presentan una tasa de analfabetismo de 19.12%, es decir gue 19 de cada 100
mujeres en el campo no pueden leer ni escribir. El hecho de no saber leer v escribir estd
fntimamente relacionado con la marginacidn v la pobreza,

Tabla 1: Poblacién de 6 aflos y mds de edad, por condicidn de alfabetismo, segin sexo.

Zona urbana
Sexn Total Perionas analfabetas Tasa analfabetismo
Hombres 1,734,181 112,336 5.5%
Mujeres 2,022,984 188,677 9.3%

Fuente: efaboracidn propia con datos del Ministerio de Economia, Dineccidn General de Estadéstica y Censos.
Encunsia de Hogases de Propdaitos Miltiples, 3018
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Tabla 2: Poblacién de 6 aflos y més de edad, por condicidn de alfabetisme, segin sexo.

Zona rural

Peronas analfabetas Tasa snafabetismo
Hombres 1,081,136 166,917 15.4%
Mujeres 1,184 906 226,638 19.12%

Fusrme: Elaborciin propia con datos del Ministeno de Economia, Direcclin General de Estadistica iy Corsos. Encusata
e Haghed di Propdanos Miipes, K18

El ndmers de afos estudiados determina en gran medida el acceso de las personas a mejores
oportunidades laborales v, por ende, a mejores condiclones de vida, La Comisidn Econdmica
para Amdrica Latina v El Caribe (CEPAL) asegura que se requienen entre 11 v 12 afios de educacion
formal para disminulr las posibllidades de acceder al subempleo o empleas con remuneraciones
precarias,

Los Indicadores educativos muestran que “en el drea urbana, la escolaridad promedio de los
hombres es de 8.3 afios aprobados v de las mujeres de 7.9, En la zona rural, la de los hombres
es de 5.4 afios aprobados v de las mujeres de 5.1 (EHPM, 2018). Estos promedias son
insuficientes, sobre todo para las mujeres campesinas gue buscan salir de la pobreza o no caer
en ella.

En cuanto a la asistencia escolar, ¢l Observatorio de Estadisticas de Género [DIGESTYL, 2018)
sefiala que en el Departamento de La Paz |a tasa de asistencia escolar de los hombres es de
29.02%, mientras que ¢l porcentaje de mujeres que asisten a un centro educativo llega al
24.56%. La brecha entre los sexos 4 de 4.46%.

En la rona rural el ndmers de mujeres de 4 afios v mds gue no asisten a un centro escolar s
de 327 408 [75%). Las principales razones por las que las mujeres no acuden a un centro
educativo son: no le interesa (21.5%), guehaceres domesticos [20%) y necesita trabajar (14%)
(EHPMA, 2018}, Como s pusde obsenvar, uno de los principales motivos que tienen [as mujeres
campesinas para no acudir a estudiar esta relacionado con su rol reproductivo y tareas del
cuidado dentro del hogar,

Los hombres, en cambio, expresan que las principales causas de su inasistencia a un centro
escolar son; necesita trabajar (48%), no le interesa [18%) v &5 muy cara [7.6%). Las razones de
la poblacion masculina rural estdn mas vinculadas a su rod productivo, es decir a su necesidad
de obtener un trabajo rerunerado para proveer a su familia,
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5i bien es cierto que |a fatta de recursos econdmicos es un motivo gue obliga, anto a hombres
COMmo & mujeres 3 dejar de estudiarn, los hombres al contar con un trabajo remunerado tenen
la posibilidad de estudiar en sus tiempas libres, pues pueden pagarse sus estudios. Las mujeres

no cuentan con esta ventaja, pues al dedicarse principalmente al trabajo del culdedo carecen
de cualguier retribucidn econdmica.

4.2. Derecho a un trabajo digno y remunerado

Los modelos econdmicos impulsadas por los goblernos de El Sabvador han generado profundas
desigualdades en la distribucidn de la rigueza y del blenestar. Las dindmicas econdmicas no han
procurado a la mayoria de la poblacion acceder a oporiunidades laborales que le permitan, no
sdlo satisfacer sus necesidades bdsicas como alimentacidn, salud, educacidn y vivienda, sino
gozar de una realizacicn plena.

Las personas nacidas en las zonas rurales, y particularmente las mujeres, son guienes menos
posiblidades tenen de mejorar sus condiciones laborales en aspectos como: obtener un empleo
formal, con un contrato v afiliacidn a un sistema previsional, Esto se debe a que [as politicas
econdmicas histdricamente han negado a la poblacidn campesina las oportunidades y
herramientas necesarias para alcanzar el bienestar,

Para las mujeres rurales lograr ese bienestar es mas complicado, pues la posicidn subordinada
gue ocupan frente a los hombres las coloca en una situacidn de desventaja v discriminacidn
muy compleja gue les imposibilita salir de |a marginalidad en la que se encuentran.

La poblacién del departamenta de La Paz es mayoritariamente rural, debido a que ol 52% de
sus habitantes residen en esa irea. S5egun datos de la Encuesta de Hogares de propositos
midltiples sus principales actividades econdmicas son: la agricultura, ganaderia v caza [29%);
comercio, hobteles y rastaurantes [24%) v o industria manufacturera [16%).

A pesar de gue en e departamento de La Paz las mujeres representan el 52% de la poblacion,
su tasa de participacion en la economia apenas llega al 45.34%, mientras que la participacidn
de los hombres asciende al 79.46% (EHPM, 2018].

Al revisar los datos a nivel nacional sobre la poblacidn econdmicamente activa (PEA) por zona
peografica, se constata que |a participacion econdmica de las mujeres rurales disminuye al 35%
y la de los hombres aumenta al B4%. Es decir que, en el campo, sofo 35 de cada 100 mujeres
en edad de trabajar se encuentran realizando un trabajo a camblo de ung remuneracidn [EHPM,
2018}

A nivel paclonal, fa tasa de inactividad de las mujenes campesinas es de 66.8%, mientras que
la de bos hombres apenas lega al 15.3%. Una de las principales causas de la inactividad fermenina
estd vinculada con el trabajo reproductivo v de cuidados,
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“Se observa una diferenciacion en los motivos entre hambres y mujeres. De las mujeres gue
estdn fuera de la fuerza laboral, el B9.6% no buscd empleo debido a los quehaceres domésticos,
¢l 13.8% debido a que estudiaba. En cuanto a los hombres fuera de la fuerza laboral, los

principales motives son debldo a que estudia [39.6%) v no puede trabajar ya sea porgue es una
periony con discapacidad o de avanzada edad [25.2%)" (EHPM, Z01E).

Las personas entrevistadas durante el trabajo de campo corroboran estos datos al asegurar que
la mayoria de las mujeres gue viven en el drea rural del Departamento de La Paz se dedican a
los gquehaceres domésticos.

“La realided de nuestro municipio en relaciidn o kos muferes es gueen el drea rural o rayaria
de las mujeres se dedico ol rebojo del hogar, en donde no Henen autonomia econdmica™

{Respansable Unidad Muricipal de b Muger)

“La mayoria de lns mujeres dependen del hombre,

muchas trabajon en sis hogares”

[Respansable Unidad Muricipal de b Muger)

Las estadisticas y testimonios anteriores nos indican gue en nuestra sociedad estd muy latente
la Imposicidn patriarcal de delegar en las mujeres o responsobilidod del trobojo reproductivg,
¥ lo desiguoldad que trae consigo, contindga imitands el derecho de lo poblacion femening de
acceder o oportunidodes loborales gue les permiton mejorar sus condiciones de vida, pues el
trabajo doméstico, gue mayoritariamente realizan, no les ofrece ningdn tipo de retribucidn
econdmica, obligindolas a depender econdmicamente de sus parejas o familiares.

Con relacidn a las actividades econdmicas que realizan las mujeres rurales en el departamento
de La Paz, las personas entrevistadas aseguraron que se dedican mayoritariamente a ka agricultura,
la pesca artesanal, negocios por cugnta propéa v maguika [industria manufactureral, Esto podria
ser un indicador de que buena parte de la poblacidn femenina de esa rona se encuentra en la
informalidad, realizando trabajos de subsistencia, cuyos ingresos son insufickentes para satisfacer
las necesidades mas basicas.

"En mi municipio, San Luis ke Herrodura, k2 mayoria de mujeres se dedico a ko extraccidn
der moduscos, k& pesea artesanal kay muchas mujeres que san parte de conperativas
pesgieros; miichas miferes también se dedican a bt agriceliura: a ko stembra de piplanes,
arrox y @ ke corta de ko cafa de anicar”

[Responsable Unidad Muricipal de b Mujer)

X
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“En &l municipio de San Pedro Mosahuat, debide o que su poblociin e en su mayeria
rurel ks mmiferes s¢ dedicon o brabajar en kes fdbricas de maguiks y otras o b dgricalirg®

[Respansable Unidad Municipal de b Muger)

Contar con un trabajo remunerado no exime a muchas mujeres, y sobre todo aguelias que
viven en la zona rural, de su rol reproductive, obligdndolas a desarrollar largas jornadas
laborales, pues aparte de su actividad econdmica deben asumir las tareas del culdado
dentro de sus hogares,

Sagin la Encuesta Macional de Usp del Tiempo (2017), “las mujeres gue tienen un trabajo
remunerado dedican 03:48 horas diarias al trabajo doméstico v de cuidados a miembros
del hogar, mientras que los hombres apenas dedican 01:37 diarias a estas labores®,

4.3. Derecho a la tierra

El acceso a la tierra v a o3 recursos es un derecha fundamental que permite decidir sobre fa
utilizacidn y distribucion de hos mismos. Lis personas que viven en al drea rural estan conscientes
gue sin lo terra no pueden sembrar sus alimentos, no pueden vender en los mercados lo que
producen ¥ tampoco pueden decidir los tipos de cultivo de acuerdo con los camblos climaticos,
Para las mujeres y en particular las campesinas su condichén de géners limita adn mas sus
posibilidades de ser duefias de [a tierra, socavando su autonomia econdmica v desarrallo,

& nived nacional de todas las personas productoras propéetarias de 1a therra el 89.4% son hombres,
y sdlo el 10.6% son mujeres. Al revisar los datos por drea geogrifica constatamos que esta
tendencia es muy similar en la zona rural, va que el 89.6% de los agricultores propletarios de
la tigrra son hombres, mientras que las mujeres productoras duefias de la tierra apenas legan
al 10.3% (EHPM, 2018).

En cuanto a las personas propietanias de |a vivienda los datos estadisticos muestran gue, a nivel
nacional, el 55.57% son hombres y el 44.43% mujeres. En el drea rural la proporcidn de mujeres
duehas de su casa disminuye a un 39%, ¥ el porcentaje de los hombres propietarios aumenta
al bl B%.

El andlisis estadistico anterior muestra que las mujeres, ¥ en particular [as mujeres rurales del
departamento de La Paz tienen bajos niveles educativos; se dedican mayoritariamente a realizar
los quehaceres domdsticos que carecen de cualquler tipo de remuneracidn; su acceso v control
a la tierra es muy limitado y sus oportunidades laborales estdn vinculadas a actividades de
subsistencia, La vulneracion sistemdtica de estos derechos coloca a las mujeres en una situachdn
de marginalidad de la que dificilmente pueden salir y mejorar sus condiclones de vida,

s



fejiiendo clicnias para romper & silencio

5. Violencias enfrentadas por las mujeres rurales
del departamento de La Paz

5.1. ¢ Qué vamos a entender por violencia contra la mujer?

La violencia contra las mujeres es considerada como un problema de salud plblica, afectando
a mis de un terclo de la poblacidn segin la Organizacién Mundial de la Salud’,

Este fendmeno, en el gue se entremezclan midltiples causales, tlene efectos en la vida de
mujeres de muy diversa indole, sin importar la raza, el sexo, la etnia, la edad, etc, Toda esta
complejidad se refleja a la hora de conceptualizar la problemdtica, por lo gue se hace necesario
adoptar agui algunas definiciones de referencia que enmarcardn este informe,

Desde las Naclones Unidas se define como “todo acto de violencla por razones de sexo que
tnga o pueda tener como resultado un dafo o sufrimients fisico, sexual o psicoldgicn para la
mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacidn arbitraria de |a libertad,
tanto si se produce en la vida pdblica como en la privada™, Segin esta declaracién, la viclencla
contra la mujer abarca "la violencla fisica, sexual y psicoldgica que se produce en el seno de
la familia ¥ en [a comunidad en general®,

& nivel regional, la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violendia
contra la mujer, conoclda como Belem do Pard, define [a violencia contra la mujer “cualguler
acchdn o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicobdgico a la mujer, tanto en el dmbito pablico como en el privade”™ v reconoce “la
violencia fisica, sexual ¥ psicolégica: que tenga lugar dentro de [a familia o unidad doméstica
o en cualquier otra relacidn interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido
el mismo domicilio gue la mujer, ¥ que comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso
sexual; que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualguier persona y que
comprende, entre otros, viclacion, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion
forzada, secuestro ¥ acoso sexual en el lugar de trabajo, a5l como en instituciones educativas,
establecimientos de salud o cualguier otro lugar, v que sea perpetrada o tolerada por el
Estado o sus agentes, dondequiera gue ocurra®*

A nivel nacional, nos enmarcamos en la Ley Especial Integral para una vida libre de Viclencia
[LEIV] para las mujeres para la cual "la violencia contra las mujeres es cualquier accidn basada
B 5U BENEro, que cause muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer tanto
en el dmbito pablico come privada®.
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Combatimos todas Ios enfermedodes, incliido o igjusticio
Los tipos v modalidades a los gue se referird este informe, segidn |a LIEV, serdn;

Tipos de violencias

- Violencia Econdmica: Es toda accidn u omisidn de la persona agresora, que afecta la
supervivencia econdmica de la mujer, la cual se manifiesta a través de actos encaminados a

limitar, contralar o impedir el ingreso de sus percepclones econdmicas,

- Violencia Feminicida: s la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la viclachdn de sus derechos humanos, en los dmbitos piblico y privado, conformada
por &l conjunta de conductas misdginas que conllevan a la impunidad social o del Estado,
pudiendo culminar en feminicidio ¥ en otras formas de muerte violenta de mujeres.

- Violencia Fisica: Es toda conducta que directa o indirectamente, ests dirigida a ocasionar
daho o sufrimiento fisico contra la mujer, con resultado o riesgo de producir lesidn fisica o daho,
ejercida por quien $2a o haya 5ido su cdnyuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por
andloga relacidn de afectividad, aun sin conwvivencia. Asimismo, tendrdn la consideracién de
actos de violencla fisica contra la mujer, los ejercidos por |3 persona agresora en su entormnao
familiar, social o laboral.

- Viclencia Psicologica y Emocional: s toda conducta directa o indirecta que ocasione
dafio emocional, disminuya el autoestima, perjudique o perturbe el sano desarrodlo de fa mujer;
¥a sea gue esta conducta verbal o no verbal, gue produzca en la mujer desvalorizacidn o
sufrimienta, mediante amenazas, exigencia de obediencia o sumisidn, coercidn, culpabilizacidn
o limitaciones de su dmbito de libertad, y cualguier alteracion en su salud que se desencadens
en la distorsidn del concepto de s misma, del valor como persona, de la visidn del mundo o
de las propias capacidades afectivas, ejercidas en cualquier tipo de relacidn.

- Violencia Patrimonial: 5on las actiones, omisiones o conductas que afectan la libre
disposicidn del patrimonio de la mujer; incluyéndose los dafios a los bienes comunes o proplos
mediante la transformacisn, sustraccion, destruccion, distraccion, dofo, pérdida, imitacién,
retencidn de objetos, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales.

- Violencia Sexual: &s toda conducta que amenace o vulnere el derecho de la mujer a
decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en ésta no s6lo el acto sexual sino toda
formia de contacto o acceso sexual, genital o no genital, con independencla de gue la persona
agresora guarde o no relacidn conyugal, de pareja, soclal, laboral, afectiva o de parentesco con

fa mujer victima.

-Violencia Simbdlica: Son mensajes, valores, iconos o signos que transmiten y reproducen
refaciones de dominacidn, desigualdad y discriminacién en las refaciones sociales que e
establecen entre las personas y naturalizan la subordinacidn de la mujer en la sociedad.
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Modalidades de violencia contra la mujer”:

- Violencia Comunitaria: Toda accién u omisién abusiva que a partir de actos
individuabes o colectivos transgreden los derechos fundamentales de la mujer y propician
su denigracion, discriminacidn, marginacién o exclusin.

- Violencia Institucional: Es toda accidn u omisidn abusiva de cualquier servidor
publico, que discrimine o tenga como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y disfrute
de los derechos y llbertades fundamentales de las mujeres; asi como, la que pretenda
obstaculizar u obstaculice el acceso de las mujeres al disfrute de politicas piblicas
destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar las manifestaciones,
tipos v modalidades de violencia conceptualizadas en esta ley.

- Vielencia Laboral; Son acciones u omisiones contra las mujeres, ejercidas en forma
repetida v gue se mantbene en el thempo en los centros de trabajo pdblicos o privados,
gue constituyan agresiones fisicas o psicoldgicas atentatorias a su integridad, dignidad
personal v profesional, que obstaculicen su acceso al empleo, ascenso o estabilidad en
el mismo, o que gquebranten el derecho a Igual salario por igual trabajo.

5.2. Cifras que hablan: la normalizacion e invisibilizacion de
la violencia

Hablar de violencia contra las mujeres en la zona rural del departamento de La Paz es encontrarse
primeramente con el sikencio v el titubeo de la voz de las mujeres que habitan en dicho territorio,
Una violencia que, segln cifras oficiales existe ¥ no se puede negar, pero que es ocultada y
silenciada por muchas de las victimas y negada por parte de los victimarios.

Segun el Dbservatorio de Vialencia de Género contra las Mujeres, en su Informe junio 2017 a
mayo 2018 [OAMUSA, 2018 se contabilizan un total de 5,781 delitos contra las mujeres en
todo en El Salvador. Tenlendo en cuenta que estos delitos hacen referencia a las denuncias
reglstradas en la PNC, cabe pensar gue pueden existir muchos mds casos ocultos que no s&
inscriben, puesto gue no todas las wviolencias enfrentadas sonm denunciadas.

Tal y como 52 anallzard mas adelante, el miedo, la falta de sensibilizacion sobre la violencla
contra la mujer, [a vielencia institucional v la dependencia econdmica aparecen constanbemente
como imitantes para la denuncia en los diferentes relatos de las mujeres entrevistadas, generando
un subregistro de casos e invisibilizando la problemdtica,

“son econdmicamente dependientes v ellas saben que si denuncian e complica by coza, dejarion
de peretbir o apoyo ya sea de b parefa directomente o de la familia, no solo de la fomilia
politica sino de ko misma fomilfa de origen. Tombién por sug hifos ¢ hijas y el riesgo social”

[Unided musnicipal de b Mujer Especializada de atencidn a victimas de vickencla
(FEANY] del Hospital Maclonal Santa Teress de Zacatocohica)
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Tomando en cuenta los datos del informe "Hechos de Vielenda contra las Mujeres en El Sahvador,
enero-junio 2019” Ministerio de Justicia y Seguridad Piblica (2019). Hechos de Violencia contra
las Mujeres en El Salvador, enero-junio 2019, e registranon durante e semestng en cuestion,
un total de 12,642 hechos de violencia sexista en todo el territorio salvadorefio, de los cuales,
547 se localizan en el departamento de La Paz!

En relacidn a bos municipios que ocupan esta investigacion, es Zacatecoluca donde se locallzaron
Ia mayoria de los hechos con un 23,.76%, aungue tamblén es donde se concentra la mayor
cantidad de poblacidn, De los municiplos investigados, le sigue Santlago Nonualco con 69 hechos
{12.61%) San Luis Talpa con 37 [6.76%), Olocuilta con 29 (5.30%]) v por ditimo San Pedro
Masahuat con 21 hechos [3.B3%) y 5an Luis la Herrodura con 18 [3.29%).

Tabla 3: Hechos de violencia contra las mujeres en 6 municipios del departamento
de La Paz. Enero-junio 2019,

Municiplo MNimero de hechos de violencia :ii ;2;:2::.‘.1&:“
Zacatecoluca 130 23.76
Santiago Monualco (] 12.61
San Luis Talpa a7 6.76
Olocullta 29 5.30
San Pedro Masahuat 21 3.83
San Luis ta Herradura i8 329

Fiaenbe: Elaboracion propla & partie del indorme “Fechoy de wiolencis cortrs lis maujered en £ Salvados. Enero-junio
H1159. Sistema Maconal de datos, estadisticas e informadidn de viclencls contra las mujeres”.

Cabe decir que estas cifras, que tienen como fuentes [a Fiscalia General de la Repdblica [FGR],
¢l Instituto de Medicing Legal {IML], la Policia Nacional Civil (PNC), el Ministerio de Salud
[MIMNSAL) v La Mesa Técnica de Conciliacién de Cifras de Homicidios Dolosos, actiban como una
radiografia de la situacidn de la violencia contra las mujeres en ¢l departamento, aungue de
nuevd, sean solo los datos que, de alguna forma, legan al sistemna judicial. Como se verd mds
adelante, existen NUMETSSoSs Casos que ¢ guedan a las puertas del proceso de justicia,

Segin el informe "Estadisticas, Programa Integral para una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres. Enero a diciembre 2019 "(ISDEMU, 2019)" se brindaron, durante todo el afo 2019,
un total de 14,138 atenciones se definen como atenciones a todos aquellos casos
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y seguimientos quee brinda el ISDEMU a las mujeres que enfrentan violencla por razdn de género,
pudiendo haber méds de una atencidn por caso. a mujeres victimas de violencia de género a
nivel nacional de las cuales, 239 fueron en el departamento de La Paz. De estas, continda slendo
el municipio de Zacatecoluca donde se refieja el mayor ndmero de atendiones con 71, configurando
el 29.70% de atenclones de todo el Departamento

Tabla 4: Atenciones brindadas por ISDEMU a mujeres que enfrentan violencia por
razdn de género segin residencia de la victima en 6 municiplos de La Paz. 01 de enero
al 31 de diciembre 2019

Municiplo Milmero de hechos de Violendia  refscenals of O icinio
Zacatecoluca 71 29.70
Santiago Monualoo 32 13.38
San Luis Talpa q 3.76
Olocullta 12 5.02
San Pedro Masahuat 14 5.85
San Luis la Herradura 9 176

Fusribe: Elabovacian propla a parter del informe “Estadisticas. Programa integral pars wna Vida Libre de Wickencia parm
las Mugefest. Ensva & diciembee 20197,

En relacidn a los casos atendidos ™ por el ISDEMU a nivel nacional, para todo el afo 2019, se
registran un total de 4,675 casos de violencia contra las mujeres, de los cuales, en 116 |a victima
residia en La Paz, slendo de nuevo Zacatecoluce el municiplo con fa mayor prevalencia del
departamenta, con un 32.75% (38 casos)

Tabla 5: Casos atendidos por ISDEMU a mujeres que enfrentan violencia por razdén
de género segin municipio de residencia de la victima en & municiplos del
departamento de La Paz. 01 de enero al 31 de diciembre 2019

Muinlcipio Mimero de hechos de violencla m[.gﬂdcffgm‘uﬂfﬂpb

Zacatecoluca 38 32.75
Santiago Nonualco 17 14,65
San Luis Talpa _ 7 ‘ 6.03
Olocuilta | 3 2.58
San Pedro Masahuat 7 . ED:-I.
San Luis la Herradura 5 i 431

Fuenbe: Elaboracidn propia a partir del informe “Estadisticas. Programa Integral para una Vida Libre de Viclenda para
las Mujeres. Enere & diciembee 20197,
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Sin ir mds lejos, la oficina territorial del ISDEMU en el departamento de La Paz contabiliza en
bos 3 primeros meses del afio 40 casos nuevos de agresiones contra la mujer, teniendo en cuenta
tambidn que tan solo una parbe de las mupenes son s que se trasladan a la cabecera departamental
para exponer su caso. 3egun esta oficina son los municiplos de Zacatecoluca, Santiago Monualkco
¥ San Luis la Herradura donde se han [dentificado en el primer semestre del 2020 mds casos
de hechos violentos hacia las mujeres.

“Hasta que estyvimos en i affcing 52 atendieron alrededor de 40 cosos nuevos,
astarmos hablrndo de b gue va del ofa Los fndices de viokencia son bastante alios
¥ se estd trabojands bastante en temas de prevencion®

[Técnica ISDEMU)

De los 116 casos registrados por el ISDEMU en el 2019 son las mujeres de entre 25 v 64 aflos
las que mds acuden a esta institucidn en casos de violencia con un 72.41% (B4 casos) seguidas
por el grupo de 19 a 24 afios gue representan el 19.82% (23] de los casos.

Destacamos, aungue se encuentran en una proporcién menor, el 4.3% de casos de violencia
de género en el grupo de adolescentes y [dvenes de entre 13 y 18, contabilizando un total de
5 casos, v también los 4 casos de mujeres mayores de 65,

Tabla 6: Casos atendidos en ISDEMU a mujeres que enfrentan violencia por razdn
de género en La Paz segun rango de edad de la victima. 01 de enero al 31 de
diciembre 2019

Rango edad victima Mumero de casos % relacldn al municiplo
0-12 I o 1]
13-18 | 5 43
19-24 { 23 19.82
25-64 i 24 74.81
BS o mds | 4 3.4

Fisenie: Elaborackin propia a pavtic del informe “Estpdistices, Programa inbegral pam una Vida Libne de Vieksnoa pan
las Mujeres. Enero a diciemnbre 2019%

La Unidad Especlalizada de Prevencidn y Atencidn a Victimas de Violencla (UEAVV) del Hospital
Hacional Santa Teresa [H5T) de Zacatecoluca o5 otra institucidn referente para la deteccion de
casos de violencia. En esta unidad se atienden todo tipo de viclencias, siendo las agresiones a
miujeres las que ocupan el primer lugar de atencidn, segln la psicologa que atiende dicha Unidad
“desde el 2017 que s# opertura lo unidad, sola en grupos de autooyuda con mujeres victimas
de violencla mochista, se reporton ertre wnos 100 y 200 mujeres ol affio®.
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Todas estas cifras defan en evidencia que fa violencia de género sigue siendo un fendmeno gue
castiga fuertomente a las mujeres, solo por el hecho de ser mujeres. Sinembargo, en los personas
consultadas se percibe todavia la existencia de cierto secretismo e incomodidad a la hora de
hablar de ello ya que, de alguna forma, deja al descublerto una socdedad agrietada con una
tremenda desigualdad v discriminacion hacla las mujeres.

Em las diferentes entrevistas realizadas se pone de manifiesto que todas estas cifras tienen
rostro ¥ nombre, Identificando las posibles causas y efectos gue genera.

Las lideresas de las comunidades entrevistadas expresan, &n un inicio, la no existencia de
violencia contra las mujeres en sus comunidades o bien su disminucidn en relacidn a tiempos
pasados, sorteando de alguna forma la temdtica. 5in embargo, 3 medida que transcurre la
conversacidn, no solamente afirman la presencia de diferentes tipos de violencla en la zona,
si no gue describen casos concretos ocurridos en sus comunidades y los posibles causantes.

Hntes, aqul habla bastante vicknca donde bbs hombres manipukeban a las mujeres,
foy en din los mujeres me dicen, yo en el Bempo pasads 51 sufrio viekncio; una mie
decfa que euandy iba a tener ¢l hijo e sacd afuers sy compaftero-de vida™

[Lideresa comumitria)

"L vida ha camblads bastante en ko zona porgie anles 50 estaba mds en el hogar,
habia mucho ef patrigronds, y eso en muchoes hogares ha cambiodo bastante, ya
5¢ v mids hgealded”

{Lideresa comunimria)

“La viokencla siempre estd on gue b mufer por gfemplo ol espase no ke defo expresarse
{] mujeres y adolescentes que tambidn trabajan en los cafales en el tempo de fa
cortd, ghi fombién estd foltondo un derecho a los adolescenies y o ko niffos ol robajo.
A veces b miujer gitere robajar ¥ no kb defo e ispasa, ahl lambidn hay visknels contro
ella, moltrato fTsico tombién, psicoldgico, verbal®

{Lideress comunimria)

La percepcidn de una disminucidn de los casos de violencia machista en las comunidades estd
muy relacionada con las proplas vivenclas y experiencias de quben habla, ¥ de su proceso de
formacion ¥ empoderamiento gue les ha permitido reconocer este tipo de violencia.

Son las mismas lideresas las que identifican, en cierta forma, las relaciones de poder que se
efercen desde los hombres hacia las mujeres, especificamente desde los esposos o compafieros
de vida, nombrands la manipulacidn, la prohibicidn a participar en actividades comunitarias
a formativas y el control de los ingresos econdmicos, que coloca a muchas mujeres en una
posicién de sumisién que naturaliza y normaliza la violencia que se ejerce,

u
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"El gue mdz hay, es Io viokericla contra ko mujer, que 8l hombre quiere hacer b gue ¢ dice,
Habemos muchas mujeres gue, QURTUE SEPpOImGs nuestros derdchos enemos un poco e migdn
a salir, pargue a mi como ke digo me encante andar en les reuniones, pero hay mujeres que
quferen ir pero oxtdn sumisas ol hombre®

[Lideress comunimria)

"Porgue o veces by hombres se ereen muy machitos gue elios bo soben todo, qie o ko mujer i
puede tener sometida, pero ks cosas no son asi, by mujer no ex objeto 5i no que tiene libre
expreston de expresarse tombién”

{Lideress comunimeia]

Y 5 feo reconocerk, pero ajgunay mujeres sentimos que ese troto es normal (.. La impasicidn,
incliiso o veces hasta de o misma familia, s mamd, el papd ke impone 8 b muchocha como
debe de vestirse, como debe ser simisa ante su marido, todavin sequimos peleando conbro
drlgunas acciones de aigunos pagdres”

{Léderess comunitaria)

Se pone de manifiesto de qué forma el sistema patriarcal organiza v construye |as relaciones
entre hombres ¥ mujeres a partir de la reproduccidn de roles, esterectipos y mandatos, En la
mayoria de casos contados, el ejercicio de poder se ve reflejado en el espacio privado, en la
vida de la pareja heterosexual en la gue, la mujer debe cumplir su rol de esposa complaciente
y servicial y el mandato del ser para los demds, convirtiéndola en un objeto de propiedad,
primero del padre v despudés del esposo.

“¥ otros viakencios e ef patrigreodo dice, 5f con este te casoste, con este te vos o guedar. ¥ in
cuestidn no es ahl, porgue dice gue vno o va o ser sivvienta del hombre ¥ que no sobrepase
& machismo del hombre®

{Lideress comunitaria)

“En sus familias nunce les inculcaren ko equided, nunca les inculcaron kn educocion de pockr
darke un baen brato o ung mufern, o ung aifa, enfonces creon que k mufer s parg Servir, que
ko mujer qreda en segumbo plena”

[Rlespansable Unidad Municipal de b Mujer)

En el informe sobre el “Estado y Situacidn de la Viclencia contra las Mujeres en El Salvador®
{ISDEMU, 2018} ya se recoge a nivel nacional estos aspectos, destacando que el 22.4% de las
mujeres sefialan gue debe acordar con su pareja la posibilidad de salir de casa a alguna actividad,
y el 13.1 % sefiala que o3 decisidn del esposo. En relacidn a su participacidn en la vida social o
politica de [a comunidad, el 21.3% debe acordario con su pareja. Si bien, no se tienen datos a
nivel del departamento de La Paz, muchos de los testimonios dan cuenta de ostas situaciones
de control en el espacio privado por parte de los esposos o compafieros “limitando |a autonomia

o
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de estas mujeres en campos personales tan diversos como |a libertad de movimientos, los
proyectos proples, la participacién palitica, el uso de recursos materiales o la sexualidad® " -

“La mayorfa de mujeres deponden del hombre, muchas trobajon en sus hogares, y 5i
trabajon en o agriculiurg, aigunas, Henen que darke el dinero af fefe del hagar, quien
&5 ¢l que adminiztrg el dinere Ellos ven esia situaclon como aigo mermal™

(Respansable Unided Muricipal de k Mujer)

“Vienen de uno tredicidn, o habido padres que b dicen a o hija jBueeng, te vas ocompafiar,
pero vos fends que hacerlr coso o fu moride porgee & e of que mands en la cosa! Uno
Hene gue serobediente, sumisa Esas pakebras resuenan en ke Bgica de esas muferes
cuands estan ocompaniodas v ef esposo kes dice que no pueden salir”

[Lideresa comunitaria)

La mayoria de los testimonios dan cuenta del arralgo de patrones sexistas gue vulneran los
derechos de las mujeres ¥ generan violencla contra ellas, como la creencla de que el lugar de
la mujer es en la casa, sirviendo y sometida al esposo. Como bien dice uno de los testimonios,
al referirse al aumento de la violencia sexista durante el confinamiento producto de las medidas
praventivas del COVID-19, "¢l ogresor estd en lo misma cosa”

"En la cugrentend que estamos viviendo se ko dedo on alzg en o viokmcla contrg ks
muferes, gstamos en un 0% donde es preocupante para nosobros, realmente estamos
viendo que el agresor estd en casa”

(Responsabie Unidad Muricipal de b Muger)

Todo eflo puede evidencigrse en las diferentes estadisticas elaboradas por diferentes instifuciones,
las cuales muestran que los principales agresores de las mujeres de entre 25 y 65 afios, que
denuncian, son los esposos o compaferos de vida. Segin el informe “Estadisticas, Programa
integral para una Vida Libre de Vislencia para las Mujeres. Enero a diciembre 2019% [ISDEMU,
2019} el 27.53% de los casos de vislencia contra fas mujeres atendidos en el 2019 a nivel nacional
fueron cometidos por los maridos y un 25.26% por el ex conviviente. 5e destaca también el
15.53% del comviviente, 5 bien son cifras a nivel nacional, pueden servimos de referencia para
analizar, no solo que muchos de los delitos de violencla basada en género se producen en el
dmblte privado, sino también las causas subyacentes y los elementos que la generan,
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La identificacién o no de la violencia sigue siendo un indicador del grado de sensibilizacién de
Iz poblacidn y del grado de naturalizacidn del fendmeno, Los testimonios de las diferentes
personas entrevistadas, tanto por parte de las lideresas como de las instituciones, nos muestran
la existencia de limitantes, por parte de algunas mujeres de las comunidades, en reconocer la
violencla vivida, Esto, se profundizard mis adelante, condiclona no solo s denundia, sino que
permite el seguir manteniendo |a opresidn y el gjercicio sistemdtico de agresiones, causando
graves efectos a nivel fisico, psicoldgico, emocional y soctal.

ST hay viokencia, pero do gente no lo reflejo, ko cosg es que gstd
ocilta, vickencia siempre hay™

{Lideress comunimria)

*[-) A veces tambign por ighorancia [refiriéndose a kb
identficacion de b viokencia) por descopocimients, incluso
a veces dicen, na, i sabla que existfa esto”

{Referente UEAVY del HST de Zacatecakuca)

"Ellas mo seben gue eitdn siendo valnerodas, ellas piensan gue ex narmal Viene uno
sefforg que se formd con Rosotros en ung capacitocion de nifex y pues elis hobloba de
gque era normal ser maltratads, ella decla - yo por ejemple no me etojo 5§ mi marido de
vex en cuando me do mi sopapo- esto o dijo en publice con mucho roturalided del munds®

[Referente CONNA de La Paz)

..} algunas mujeres sontimos gue ese trato o normal ese ox ol pleito gue tenemas con
ehing, ratar de explicories que efo 1o &3 normal gue extd fuerg de by normal porgue tenemes
derecho ol respao, benemas derecho @ Bampo parg ROsoLras mismas”

{Lideresa comunitria)

En ocasiones, ka falta de identificacidn estd también muy relacionada con |a dificultad de nombrar
lo ocurrido por miedo o simplemente porgue |0 que pasa en la esfera personal, es privado. Lo
Que pasa en Casa, se gueda en casa.

En definitiva, la negacidn de los hechos de viclencia unida a la normalizacién que genera el
desconocimiento y los mismos estereotipos y mandatos de género Introyectados en las
comunidades, minimizan b existencia de violenda contra fas mujeres & invisibilizon e papel de
los agresores.

u
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5.3.Manifestaciones de las viclencias: las visibles y las ocultas

& pesar de |a dificultad inkcial de nombrar la violencia contra las mujeres en las entrevistas, a
lo largo de las mismas se Hega a reconocer |a existencia de ésta y de las diferentes tipologias
que s& manifiestan en las comunidades de La Paz, aungue no todas son expresadas ablertamente
por las diferentes personas entrevistadas.

Violencias como |a fisica, econdmica y psicoldgica son expresadas, tanto por las [ideresas como
por las responsables de las UMM, como aguellas que mids enfrentan las mujeres de las
comunidades. Sin embargo, |3 aparicion se la viclencia sexual en sus narrativas g5 casi siempre
a traves de una pregunta directa sobre su existencia, evidenclando el stlencio gue redea sobre
todo a este tipo de violencia,

Todas las violencias contra las mujeres que se manifiestan en las comunidades se entremezclan
en la vida cotidiana v en muchas ocasiones no trascienden a ningon tipe de procedimiento
Judicial. Se pone en evidencia el miedo a hablar de unas violencias v la verglenza al hablar de
otras, quedando sumergidas en el silencio, Segln Veldzques, 5. [2003) "¢l silencio se relaciona
con lo gue no se puede decir, lo inefable, lo vivencliado como sinlestro, extrafio, fuera de la
realidad y del lenguaje™ ",

i tomamos en cuenta los datos del Informe "Hechos de Violencia contra las Mujeres en El
Salvadar” {Ministerio de Justicia y Seguridad Pblica, 2019)"" de los 547 hechos de violencia
localizados en e departamento de La Paz, es la vislencia patrimonial con 190 casos la que ocurre
con mayor frecuencia, seguida de la violencia fisica con 158 y en tercer lugar la violencia sexual,
restacan también los 6 casos de wiolencia feminicida.

Tabla 7: Hechos de violencia que enfrentan las mujeres por razdn de género
en ¢l departamento de La Paz segin tipo de violencia

Tipos de violencia MNumen Hechos %
Wiolencia fisica 158 28.88
Violencia sexual 127 2321

| Violencia patrimonial 150 34.7

Violencia feminicida & 1.08

Delitos LEIV b5 11.88

Fipprite: Elaboracion propia & pamir del informe “Hechad 08 wichenia comim lan majeres #n £1 Salvados, Enerp-jumio
2019, Sistema Machonal de datos, estadistices ¢ informacedn de vickencla condra las mujeres”.

17 veldanarse, § (D00TL Wiokencinn ootaiain, wasenasg 4 ginem,
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Precisamente la violencla patrimonial &3 una de las menos evidenciadas por las personas
entrevistadas, puesto que también es una de las mds desconocidas. Sin embargo, lo que indican
las cifras es que es una de las mas denunciadas por las mujeres gue llegan a las diversas
instituciones.
“En ¢l caso oe k1 viokencia patrimonial copocl unos casos en donde el hombre sdle por ¢l hecho
de ser mujer ke quitd b viviends y corrid de su cosa o b sefora con sus hifos, entonces se oduefd
de wng propledod gue no erg ge &7
[Responsable Unidad Municipal de b Mujer)

En el cuadro siguiente se puede identificar que, a nivel municipal, Zacatecoluca y Santiago
Nonualco se presentan como aquellos que thenen los indsces mads altos de violencia sexual, fisica
y patrimonial. Ofucuilta y Zacatecoluca son aguellos municipios en los que se conocen hechos
de violencia feminicida.

Tabla 8: Hechos de violencia que enfrentan las mujeres por razén de género
en el departamento de La Paz por municiplo y tipo de vielencia

Tipos de violencla

D Feminicida  Sexual Fislca Patrimonial  LEW
| Zacateculoca 3 36 ® | 3m 17
Santiago Nonualco 0 19 22 15 3
' 5an Luis Talpa 0 13 ] 2 3
' Olocuilta 1 5 11 " 4
San Pedro Masahuat a 12 2 3 4

Fzense: Elaboracidn propla 2 partir ded infoeme “Hechos de violendia cortra las mujeres en Bl Sabador, Enero-junio
F019. Stitema Nacional de datos, eitadinlicas @ infarmaciin s violencia contrm (@8 mujens”,

Como se puede observar en las tablas anteriores, no se da cuenta, al mengs de forma explicita,
de la violencla psicolbgica, a cual, segun las personas entrevistadas y el informe “Estadisticas,
Programa Integral para una Vida Libre de Vislencia para las Mujeres [ISDEMU, 2019)" &3 aquella
de |a que mas casos se registranon durante todo el afo 2019 en el departamento de La Paz, con
casi dos tercios del total (63.79%). Segun los datos del ISDEMU, en comparacién con el informe
presentado por el Ministerio de Justicia v Seguridad Pablica [MISF), el resto de las violencias
s& presentan en una proporcion menor, incluso la violencla patrimondal que pasa a ser agui la
gue s da en menos proporcidn [1.72%). La violencia fisica se inscribe en un 13.79% de los
casos, la sexual en un B.62%, la econdmica en un 5.17% ¥ no existe evidencia de violencia

feminicida.
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Todo ello puede reflejar gue no todos los casos que Began al ISDEMU, siguen el proceso judicial,
El 1I53DEMU, tal y como expresan las compafieras de la departamental de La Paz entrevistadas,
actia como receptor de casos ¥ no de denuncias, por lo que se puede deducir que muchas veces,
gulen lega & dicha instancla es porque necesita sobre todo Informacién y asesonia, serviclos gue
se brindan dentro del programa de Atencidn Integral a una vida libre de Violencia ** Ademds,
muchas

MUJETes EXprosan que necesitan ser escuchadas por alguien fuera de su circulo comunitario v
familiar, lo que no implica querer denunciar ni entrar en un procesa legal,

“Las muferss todavie tlenen miedo, hoy olgunas ue soke guieren que se ks escuche ¥ no
guieren iniciar un proceso en o institueidn correspondiente. Por o miima siciacidn, mds
Co I esis e kos gue hay ung omenara, todovin denen un miedo itenie qua ke imposibilita

seguir con ¢l procesa”

(Técnica ISDEMU La Pax)

Yo dirfa que quizds ol 809 mo denuncla, sélo se queda con contor k historla, con buseor

un eonsefo, pefo no denuncian”
| Lideresa comainitria)

En cualguier casg, es el mismo personal del ISDEMU de La Paz, el gue también expresa que a5
la wiolencia psicoldgica la mids atendida en su instifucidn, pero también una de la menos
denunciada al sistema de justicia,

"Nosotras sommas receploras de log éasos, Cuando hablamos de una denuncia a nivel
kegal ko que muds se denumcin quie no trosciende quizds a un proceso kegal o ko psicobigica ™

[Técnica ISDEMU La Pax)

“Hay algunos gue no s¢ dicen, los cellan A veees cuando el hombre no ke golpea
[lcamente pero chands ef olgo pricoligicg, cuando ke dice palabros no odecvadas,
dunda, pasmod, imbdcil ks mujeres i caotion”®

[Lideress comunitaria)

En relackdn a los municipios estudiados, |a tdnica que se presenta sigue siendo la misma que
en todo ef departamento, sefialando de nuevo, Zacatecoluca y Santiago Monualco, como aguellos
donde se han atendido mids casos de violencla pslcolégica,

1211 1S, desien de w progresa de Sfencdn iriegrel @ una vels B de vigd brivade d ek gl v poxial para magjrrem
o eninentas ase tipo do probleordtics 3 revbs de yu didorenkes mecanismoy bno oo s cuaier B ley Lnadgades de stancién prrmanenies ge
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Tabla 9; Casos atendidos en ISDEMU a mujeres gue enfrentan violencia por razdn de
género en el departamento de La Paz por tipo de violencia. 01 de enero al 31 de

diciembre 2019

Municipio Tipo de violencla s
rasidencia victima  pugasgus Fsio Semal feominies Petrimnisl e Nl "":':I:“'
Olocullta 3 |o]o]| o 0 o | o o | 3
San Luls La Herradura| 3 | O |o| o 1 o | o 1 | s
San Luis Talpa 5 0|1 1 o o o o 7
San Pedro Masahuat = 5 | 1 | 0| © o (] o 1 7
Santiago Nonualcs | 11 | 3 o | 2 o 0 0 1 |17
Zacatecoluca 22 |6 ]. 5| 1 1 i) 0 3 | 38

Fuente: Elaboracidn propia o partic del informe “Exsdisticss. Programa nbepral para una Vida Libre de Viclentia para
fas Mujenes. Enero a diclembre 20197,

Es importante destacar también gue la violencla psicoldgica puede presentarse sola, pero en
la mayoria de los casos va implicita en otros tipos de violencia coma |a fisica ¥ la sexual puesto
que &n ambos casos existe un dafo emocional gue denigra a la mujer, empequefiece y lastima
Su autoestima,

“Despuds de gue el hombre obisoba sexuaimente oe su pareja, porgue efla no
voluntariamente queria tener ung rekaetdn sexual [..] k& decla ) Mirote como sos de fea,
verids gue ningin hombre en ki vido e va volver o querer porgue NURCG vis o erconirar

& ofro coma pol - Entonces o el g ke grabd tanto eso que psicogicament b oalii
porgue & bajo kb outoestima®

[Hespansable Unidad Muricipal do b Mujer)

Lo cierta o5 que, la violencla psicoldgica identificada en este informe se ublca, al igual que el
resto de tipos de violencla dentro del espacio privado. Es en este dmblto donde muchas de las
victimas enfrentan diferentes situaciones de visdencia, En todos los casos ¢ objetive 5 ¢l control
y dominacidn absoluta de la mujer para obtener mads poder (Navarro 2009)".

A ko vez ke estd malbratando fsicamente, verbalmente, scondmicamentes, sexiialments, én
todus ko dreas y que estd legando ol maltrato fTsico tambidn, yo legud o todos los tpes de
wiglencla, odas, no bubo ninguno que R fuere vinlenfods yo, todos mis derechos me oy
drrebataran”

{ Liteross comunimria)

1% Mavarre Mastas, L (2000} Mujeres mabiratada por su parefa oo Bl Sadvador: Caracheriticas iociotemagraficas y de sahud

s
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La mayoria de los casos descritos se centran en &l menosprecio, humiflacion, dominio y control
que s eperce, por parte de los hombres, de la vida de sus compaheras a través de gritos, insultos,
AmEnazas, censura a la participacion de actividades, etc. Asi pues, si bien es una violencia que
no deja marcas vislbles como la fislca, defa secuelas bien profundas a nivel psicosocial ¥
emocional.

"Bl hombre no le permitia iv a rabajar y ke decla que mo, gue para gud iba g irsi
elky no servio pora noda, gue ko gué iha g ser es a servir de birks ante bos dentds:
El hacla que ellx se sintiera como humillada, con su autoestime muy baja, pues
elia crefa que mo podia haocer nada®

[Responsable Unidad Municipal de b Muger)

%o don insultos, palrhros seeces, gue los hombres realizon o este tipo de muferes
¥ lax prohibicionis como.no ir g visitar a sus familfares, les prohiben bn forma de
vestir antre otray situgciones”

{Técnbca ESDEMU La Paz]

&l contrario gue la violencia psicoldgica la violencla fisica es una de las més evidentes, visible
y denunciada, Las mujeres legan a las instituciones de salud con todo tipo de lestones que, en
muchas ocasiones justifican como caidas, negando la agresidn ejercida, en la mayoria de los
casos, por su compafero de vida,

“Eligs vienen g consultn, no necesariomente por eso (agresiones fisicas] en primer
fgar, viensn porgie kes doeels b cabeza, porgque Bene un golpe, elles ro dicen mive me
golpearon, sino que me car

(Referente UAVY del HET de Zacatecoluca)

En cuanto a la violencla sexual es una de las manifestaciones del machismo que permanece
mids oculta y silenciada dentro de las comunidades debido, en gran parte, a la visidn moralista
y al tabi creado en torno a la sexualidad. Un tabd que se convierte en una herramienta clave
del patriarcado para acallar a las mujeres que deben ruborizarse, sonrojarse, ser pudorosas,
recatadas, decentes y silenciosas (Veldzquez, 199Ba).

"¥a ha pasudo eso [viokncla sexual) pero no b decimos porgue son
coxax muy intimas de nuestro cuerpo”

{Lideress comunitaria)

La agresidn sexual hacia la mujer &5 una forma de opresidn en la que el poder y control se ejerce
sobre los cuerpos fas mujeres en todo sy ciclo de vida v sobre su sexualidad, una de las esferas
s Intimas de la vida, Es ese cardcter privado gue tiene la sexualidad, puede generar que este
tipo de agresiones se conviertan en secretos que no se cuentan a nadie, ni tan siquiera a la
familia y amistades,

Las responsables de las UMM e ISDEMU entrevistadas expresan ser conocedoras de hechos de
agresiones sexuales, pero reconodEn que muy pooos casos llegan a ser contados en sus atenchones.

u



Combatimos todos Ivs enfermedodes, inclwido o iglusticho

*Probablemente se do {refiriéndose a b viokencia sexual) no ko voy a descartar, pero o
mil o g me ha presentodo ninguna mujer diciéndome gue estd sufriends Wolkenola siseal™

[Responsable Unidad Muricipal de b Muger)

Aun asl, durante la investigacidn e pone de manifiesto este tipo de viokencia en el seno de la
pareja, donde la mujer se ve forzada a tener relaciones sexuales con su compafiero de vida en
contra de su voluntad, evidencidndose de nuevo los roles y mandatos de género de la mujer
en cuanto al matrimonio v |3 sexualidad, La mujer es expropiada del placer propio v construida
como objeto sexual que tiene por deber el dar placer al hombre, 51 este hombre, ademas, es
U marido, no se puede negar a ello.

“Algunas mujeres dicen, es que comn &5 mi esposo yo me tengo que dejar. Ella e dice,
me duek ka cabeza, ¥ 4 veces no les interesa evo o ks hombres, pero ereen gue deben
compiocer

[Lideress comaunitaria)

Cabe destacar que, 5l bien la mayoria de 1as agresionsas sexuales expresadas fueron referidas
a mujeres de mediana edad en el dmbito privado, e pone de manifiesto ka existencia de violencia
sexual a nifias, nifos y adolescentes (NMA), En estos casos, el agresor, ejerce primeramente una
doble relacidn de poder en cuanto hombre y adulto, sumando mas poder en cuanio, por
ejempla, padre o maestro. En estos casos, muchos de los agresores nombrados se encuentran
también en el hogar (padres, padrastros, tios, abuelos), cerca de la familia (amigos de [a familia,
vecings], o en el centro educative [maesiro, director),

“En o mayoria de los casos de viokenela sextial se reclben denunclas de vecings o
directores e oy centros excolgres”

[Flespansable Unidad Municipal de b Muper]

“Hoce poco hubo un cavo de un maesiro gue estaba vielendo o una nifla, ke nita por miedo,
poramenazas no dijo noda, pero olguien se-dio cuenta ¥ se reunieron todos s podres ¥
denunciagron ol moestro ¥ & estd presa”

[Literesa comunitaria)
"Muchos veces se dan en ol hogar, por elemplo, yo reclbl un coso de tna cdolescenie gue ki
madre erg 7 que permitia que ef podrostro obesaro de & hijo”

[Respansable Unicad Muriclpal de I Muer)

Analizando los dos Gitimos casos, no se puede obviar la complejidad gue esconde una agreskan

sexyal 3 una persona menor de edad, en la que la comunidad se convierte, muchas veces, en
juez de [a madre gue ha permitido el abuso ¥ no tanto del agresor ni de la misma situacion de

vialencia,
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Como consecuencia de esta violencia sexual nos encontramos con, no tan pocos casos, de
embarazos 3 temprana edad, gue arrastran a nifas y adolescentes 3 una maternidad forzada,
Segln la psicdloga de la Unidad de Atencidn a Victimas del Hospital Santa Teresa de Zacatecoluca,
se reciben una media de 15 nifias y adolescentes embararadas por mes, pudiendo llegar en
algunos meses 3 40 Casos,

Esta gran cantidad de casos atendidos no implica necesariamente que séan denunciados como
vislenda puesto que, en muchos de los casos, estos embarazos son fruto de uniones tempranas
entre nifias o adolescentes y hombres mayores de edad, que deberfan ser notificados a las
instanciss cormespondientes, pero que son totalmente normalizedas v aprobadas por la comunidad,
Esta violencla es justificada desde el consentimiento de la nifia o adolescente, obviando la
situacidn y condicidn bajo la que actda la nifa v e relacidn de poder a la gue se ve enfrentada,

"Habia cifros altes de embaroeos precoces y 51 hay embarozos precoces es porgue 5o estd dando
vigkencla, sabemos que puede ser con of consentimienio o8 ks niffa, pero & g5 menor o cded
¥ &l o5 mayor; sabemos que es un estupra”

[Técnbea ISIEMU La Paz)

En ccasiones, [as adolescentes, ven en la pareja un lugar de salvacian de la situacion familiar,

de [a cual se aprovechan los hombres, ademds de la interlorizecidn del mandato de género de
formar una familia.

“Mire, en mi cosa nodie me entiends, nodie me eieucha, mi mamd trobafa, mi papd trabaja,
Parg elle fadolescente ] en ko casa nadie ke dedicaba tlempa, elle con el muchooho se sentlo
mds comprendida, guerta mds ocompaiamiento de parte de kz fomilio, se sintia mds identificada
con el muchacho que con ks papds, esa fue b gue pudimos entender desde ko conversacion que
Evimas con elka”

{ LideTesa comunimria)

Segin el "Informe 2018 del Observatorio de DSDR™ [ORMUSA, 2018) para el afio 2018 se
contabilizaron en La Paz un total de 38 casos de embarazos a nifias y mujeres de entre 10y 14
ahos, En el afio 2017, tan solo en dicho departamento se identificaron un total de 1,258
inscripciones prenatales de personas de entre 10 y 19 aflos '® identificando el municipio de
San Luks Iz Herradura como ef segundo municipio de todo el pais con la tasa mas elevada de
embarazos adobescentes.

Agl pues, viendo estas cifras ¥ escuchando a las personas entrevistadas se destaca como los

embarazos en nifias v adolescentes continda siendo una problemdtica que afecta a las diferentes
esferas de desarrolle de buena parte de las nifias vy adolescentes en la zona.

Lt Fenda de Pobiackis de lid Haciosar Unadan [UNFPA). Blaps de emidatancs oo nitan v adsicicente, B Sabadar 2037
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“Ung ev i de log embaroeos o termprong edod de ks jovencitos, por sy mismae grodd de escokrridod
nos hemos fopodo con aigunas oxperiencias que son abusadaes o temprang edad tol vez por
un veclng, i amige o un famillar ceércano”

(Lideress comunitiria)

En la mayora de los casos de estos embarasos, se destaca ol grado de impunidad de los agresornes,
fomentada sobre todo por los mismos esterectipos sexistas que estigmatizan a la victima,

responsabliizdndola de su embarazo.

Teven de 16 aifos que salid smbararadn, nosobras denunciamos y esta vez 5l 5¢ levaron preso
al muchacha, lo tuvieron 4 dias retenido. Lo muchacha se fie con los papds, pero como o kos
15 dias de haber salide prezo e muchacha, ks muchacha se levd su ropa a la casa de & y hasio
I fecho wiven juntos™

[Lideress comunimria)

Por Gitimo, se hace referencia a fa violendla econdmilca, gue se nombra en reiteradas ocasiones
por parte de la mayor(a de entrevistadas,

En la generalidad de situaciones expuestas, esta violencia estd relacionada con la falia de
autonomia econdmica que viven las mujeres rurales en estos & municipios de La Paz. Lo mayoria
se dedica a los trabajos reproducthves y de cuido y dependen econdmicamente de sus compafieros
de vida, los cuales, lo utilizan para controlar las diferentes dreas de la vida de las mujeres. Esta
dependencia no solo limita sus actividades =i no que, en muchas ocasiones, actda como factor
disuasorio de ls denuncia de otros tipos de vislencia sexista, por miedo a gquedarse sin
manutencidn para el cuido de sus hijos y de ella misma.

Lo mayoria de mujeres mo Denen robajo y viven del suelto que &l compariero ks oa y 51 81
qutere ke da v sino ro, mo e da, se ermborrocha v ke dejo 5in dinera, sin comer e sin beber y ahi
wviene krviolencia™

[Lideresa comunitaria)

En estos casos, ¢l dinero para la familia es manejado totalmente por ¢l hombre, ya que sea
guien sea que aporte el dinero al hogar, el dinero es fiscalizado siempre por el hombre como
estrategia de contral,

6. Acceso a la justicia

El marco juridico salvadorefio establece la proteccion y garantia de los derechos humanos de
las mujeres, @ través de leyes como como ka Ley Especlal Integral para una Vida Libre de Violencia
Contra Las Mujeres [LEWV) v 1a Ley de lgualdad, Equidad y Erradicacidn de la discriminacidn
contra las mujeres (LIE), Asl mismo, el Estado ha firmado y ratificade diversos acuerdos
internacionales que sefalan el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Ve
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El articulo 1 de la LEIV determina que “su objeto es establecer, reconocer y garantizar el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia, por medio de Politicas Piblicas orientadas a la
debeccidn, prevencion, atencidn, probeccidn, reparacidn v sancidn de la violencla contra las
mujeres; a fin de proteger su derecho a la vida, la integridad fisica y moral, la libertad, la no
discriminacidn, la dignidad, la tutels efectiva, la seguridad personal, 1a igualdad real v la equidad”.

La aprobacidn de esta ley supuso un gran avance para posicionar la vielencia contra las mujeres
en las agendas politicas de las diferentes Instituciones y organismos, asli coma para visibilizar
este fendmend en la opinidn poblica,

Adernds, a traviés de esta ley s¢ mandata "la creacidn de Unidades Institucionales de Atencidn
Especializada a Mujeres-UIAEM, en la Corte Suprema de Justicia [C51), Fiscalla General de la
Repibiica (FGR), la Procuraduria General de la Repdblica [PGR), Procuraduria para | Defensa
de los Derechos Humanos [PDDH), 1a Policla Madional Civil [PNC), el Instituto de Medicina Legal
(ML) ¥ Ministerio de Salud [MINSAL), v otras gue tengan competencia en la materia, Estas
ULAEM, tienen como finalidad brindar servicios integrales en condiciones higiénicas y de
privacidad, con atencitn de calldsd y calidez, con prioridad a la atencion en crisis; asi como
también, asesorar e informar sobre los derechos que fes asisten, las medidas relativas a su
proteccitn y seguridad, los servicios de emergencia v acogida, incluldo la del lugar de prestacién
de estos servicios y el estado en que se encuentran las actuaciones juridicas o administrativas
de sus denuncias” i

A partir de esta ley se genera una ruta de atencidn integral para mujeres victimas de violencia,
entendida como "un conjunto de acciones articuladas que responden a los mandatos normativos
nacionabes e internacionales; ¥ gue busco garantizor la proteccidn de las victimas, su recuperacidn,
¥ la reparacidn y restitucidn de sus derechos. Esta ruta comprende las actuaciones internas de
cada Instituchén y Ia coordinacidn de las intervenciones intérinstitucionales, Lo atencldn en cada
una de estas instancias debe proteger v garantizar los siguientes derechos” i

Informacicn

Asesoria

Proteccidn

Profilaxis VIH, embarazo
Atencidn Integral de calidad
Mo coercidn/ni concillacidn
Privacidad
Confidencialidad

Respeto y calider
Acompafiamiento

Esta ruta de atencidn en casos de violencia contbra las mujeres estd integrada por diferentes
instituciones cuyas competencias y funclones se sefialan a continuacidn en el sigulente cuadro:

17 EhEAR (3019 nlorme webit ol miledo v lusddn de ks vielends cantrs Lo mujerm Las Laleder
T8 OR300 Sivena Hecional de ASencade- TR pars mujere gue snfrerda

o



Combatimos todas s enfermedodes, inclzido o igjusticio

Cuadro 1: Instituciones presente en la ruta de atencidn de las mujeres victimas de violencia

Institucidn Funcliones principales

Oficina Grientar a travis de & linea teleftnica 126; Intervencicn psicoddgica (en crisls,
ISDEMU tratamiento, y grupas de apoyo); asesosar sobee los procesos legales;
acompafiamiento; reallrar seguimiento de los casos, efc.

Unidad Municipal = Orientar a las mujeres sobre fa ruta de denuncla, scompafiamiento y

de la Mujer seguiminnto de los casos,

fecibér a la mujer victima de violencia ya sea en la delegacidn policial o por
wia telefdnica; brindar atencidn en crisis y escucha activa; traskadar a la mujer
Policia Nacional al ceniro hospitalenio més cenceno cuando hay lesiones y'o en caso de vialacion
Civil- DDAC sexual; asesorar o informar sobre derechos, las medidas para su proteceidn

y seguridad; acompafiamiento para presentar |a demencia; apoyar a b Fiscalia
&n la Investigacidn, elc,

Fiscalia General

Recibir la denuncia de hechos de viclencia contra la mujer que constituyen
dislitos; investigar judiciaimente y sporiar prusbas en los procedimientos
penales; ordenar la detencién administrativa o, promover la accidn penal v
ordenar &l archivo admintstrative del sxpediente; brindar stencion psiooldgica
a las mujeres que enfrentan violencia, atencidn en crisis; realizar referencias

de la Repiblica & grupos de apoyo o autoayuds; realkear las coordinaciones necesarias en
aguelhos casos en que la mujer reguiera alofamiento de emedgencia para su
prateccidn; ete.
Asesorar legalmente a las mujeres para las gestiones y trimites que ellas
p sachiarki pueden realitar; redactar b denuncla pam que i mujer a presente en Fiscalla
o én &l Juzgado; solicitar medidas de proteccidn a la instancia competente;
General de acompafiar en la realizacidn de los trdmites judiciales, gestionar judiciaimente
la Repiblica la asignacién de una cuota alimenticia de las mujeres que denuncian la
wvinlencia de parie de su parefa o expareja cugndo hay separacidng eic.
Brindar asgsoria juridica, atencion psicologica, recepcidn de denuncias,
Organo Judical acompafiamiento y seguimients en el proceso judicial; Informar a la PNC
i sobre las denuncias gue se encuentran en térming de flagrancia, llevar
procesos de instruccidn de ks cases, desammollar los procesos jideciales, dictar
santendia, ot
Brindar atencidn médica, aplicando guias de atencion en violencia sexsal,
Instituto de consejeris en saled sexual y reproductiva, y suministrande planificacidn
Medicina Legal | familiar; implementar recanocimientos médicos bkegales; realizar los peritajes
conforme [a direceidn funcional de la Fiscalia
Procuraduria Adesarar juridicaments 8 las mujeres que enfrentan hechas de vislencia,
para la Defensa | colaborando en fa redacchin de sus denuncias; brindar acompaflamiento
de los Derechos | furidico a las mujeres en sus trimites judiciales; ejercer vigilancia y control
Humanos sobrn Las instituciones para gue s garantsoe.
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la atencidn y proteccién integral de las victimas on of restablecimiente de
sus derechos: eic.

Detectar & identificar hechos de viokencia contra las mujeres en todos los
servicios de atencidn; intervencidn en crisls, asesoramiento, iInformackbn y
acompafiamberto; dar aviso a la Fiscala, en caso de lesiones v violackdn sexual;
notificar tedo caso de atencidn a nifla que se encuentne embarazada, aungue
Ministerio el motive de consulta par hecho de violencla sea otro, aplicar de manera
de Salud urgenie sedvickos de profilazls pama infecclones de IT5, ViIH y anticoncepcidn
de emergencia y terapias correspandientes, en cazos de violacidn sexual;
realizar el seguimiento médico v psicoldgico de las mujeres que enfrentan
wiolencia fisica, paicobdgica y sexual; etc.

Fusrie: Elsboracidn propls con infoarmacidn del Siatema Nacional de Alencidn pars majenss gue enfrentas vickenchs.

Siguiendo los lineamientos normativos naclonales, la ruts de atenchén a mujenes victimas de
vialencia se construye localmente involucrando a las diferentes instancias responsables de |a
salud, proteccidn y justicia. Algunos municipios del departamento de La Paz han establecida
sus rutad de atencion, como sefialan desde la alcaldia:

“Nosatros conltamos con una ruba de atencidn propia del municipio guee se cred el afo pasado
(=) o5 instituciones que somos recepioras de cosos, en &t coso sone Lag Unidedes Municipaies
der kn Mujer; Hospital ISDEMUL., posotros recepoionamas, coplomos avisos de coalguier Hpo
de wislencia. En el caso de gue ko mufer quiere interponer ung denuncla por kober sido victima
ahf interviene ko Policla, a bravés de ko Unided Especializadd de'la Policla Nactonal Civil
Focatecoluce cuenta con wna Unided de estax; entra lo Procuraduria General de o Republica
yia Fiscallo General de ko Repahlica”®

{Responsables Unidad Municipal de b Mujer)

Al misme, han establecido un mecanisme para aquellas mujeras que acuden 3 la UMM a
exponer su caso de violencia,; pero no quieren presentar una denuncia.

“Si la victima no quiere denunciar, pero st quiere que se e df un proceso psicoligicn,
agcompanamients, 5 ki vickima Rega a mi (UMM ¥ me dice yo ro guieno denunciarn, yo ko gnico
qire quiery ey que olguien me sscuche. Entonces yo remito ¥ acompofio of ISDEMLU PGR o &
Unidad de Salud Mental del Hospital Neclonal de Santa Teresa, donde también hay una Unided
Especializada de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencio. En Zacatecoluca ya tenemas bien
mapeadas o qui Instituclones recurric en algin momento que sng mijer haye sids victima de
violencia, v ke presentames una variedod de instifeciones a lo mujer a lox que puede ocudir o
kg podemos acompafiar pang que elle pueda salir de ese clirculn™

[Responsahle Unkdsd Municipal de b Mujer)
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6.1. Méas alla del conocimiento de la ruta de la denuncia

El Estado salvadorefo ha dado pasos importantes en la elaboracién y aprobacidn de leyes ¥
politicas dirigidas al fortalecimiento Institucional para garantizar el acceso a la justicia de las
mujeres victimas de vielencia. Asl mismo en el departamento die La Paz existe una coordinacian
interinstitucional que facilita que [as mujeres reciban atencidn y asesoramiento sobre la ruta
de denuncia ante hechos de violencia,

A pesar de estos avances, las entrevistas realizadas indican que adn persisten muchos obsticulos
gue implden a las mujeres victimas de violencia basada en género se decldan a emprender un
proceso judicial,

Las mujeres entravistadas hacen referencia, sobre todo, a la viclencia vivida en los hogares ¥
en la gue el agresor es el esposo o compafiero de vida, por ello la mayorfa de las limitantes para
el acceso & ko justicis, desarrolladas o continuacidn, estdn suseritas o este dmbito de la violencia,
aungue miechas de elias se pueden extrapolar otros dmbitos,

La decision de presentar una denuncia

Los avances en la legislacidn sefalados, asi como la presencia de instituciones y organizaciones
de defensa de los derechos de la mujer, han hecho que en los dltimos afios se fomente la
denuncia en bos casos de violencia contra las mujeres. La denuncla permite la entrada al sistema
judicial, ¥ en muchas ocasiones, se convierte en un regquisito para adguirir la condicidn de
*wictina®” de violencia, A pesar del aumento de denuncias que han derivado de los procesos
de sensibilizacidn sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, los datos de
las denuncias presentadas no representan fa realidad de esta problemitics, va que como se
sefiald anteriormente, existe un subregistro de los casos que suceden en las comunidades.

La presentackdn de una denuncis sigue shendo una decisidn compleja gue estd repleta de factores
disuasorios a nivel social, econdmico, familiar, etc. Al analizar los tipos de violencia, las mujeres
entrevistadas sefalan dos circunstancias gue dificultan la denuncla, ¥ con ello, la entrada al
sisterna judicial. Una de ellas es el miedo, al considerar gque la denuncia no pondra fina la
violencla, incluso, algunas de ellas sefalan que esta denuncla podria agravar los eplsodios de
violencia, tanto del agresor como de |a familia de éste. Hay mujeres gue expresan gue temerian
por su vida en &l caso de presentar una denuncia.,

“Huy temor parg dequnciar [ ) ells me decia, siel hombre se enofa y afile el corvo voy o
meterme én problemas con tode b fomilia®

[Liderees comunimria)

"Ella siemnpre dice, no lo peedo denunciar porgue se b van a levar preso y despuds cuando
salga entonces 5 me va a venlr a matar, si ahora sdlo me ha pegado un empufdn o una
pescozadd, chands sulpa 5T me va a matar®

(Léderesas comuni@ria)
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“Por migdn, porgue ellos saben que, si interponen una denuncia quizds ef
individuo vaya presn, pero hay una familia del individuo que no estd preso
¥ no sabe cid! va haeer ol ecliar®

{Responsabie de Unidid Municipal de b Muger)

“Hay ung mujer que me comentd que tene miedoe o b famillo, ol muchocho que ells dice
guie ki ama, dice gue 10 afos atrds éstd (con &) y mire & Hempo que eqd pasando y me
ving a decir hace poco que el joven ke habia arrastradg, ke habia golpeads, y yo ke dije y
por qué no demandaste o este joven, ali no porgue me do miedo que me vy a moator”

{Lideress comunitaria)

La otra limitante sefislada es o dependencia econdmica del agresor, Esto indica gue al temor
por su propia vida se une al miedo a no poder mantener a sus hijas e hijos. A la falta de opdones
laborales se suma el mandato de género muy interiorizado en algunas de ellas, que coloca a
la mujer en el rol reproductive, Ademds, en estas narraciones estd presente |a idea de que, 51
hay una separacidn, los hombres se van a desatender del cuido ¥ manutencidn de las hijas e
hijos.
tra ax ki autonomia econdmicd, ceands kr mujer depende al elen por cento del
hombre uno de sus peores miedos es quedorse sin exe apoyo”

[Re=ponsable Unidid Municipsl de b Mujer]

Al siguiente dio elia nox dijo, es que mire, se van g llevar preso a mi exposo y quidn
me v o sostener d los nifios”

{Lideresa comunitaria)

“Las mujeres se ver acorrakadds ¥ dicen, major no denuncio porgue econdimicaments
dependa de & y 51 ko dejo cdmo vay @ hocer con mis hijos. Lo sobrevivencia de eflos y sus
hifos es o que plensan las mujeres, elas sienten gue no van a salir odelonie®

[Rexponsable de Unidad Municipal de s Mujer)

Lo primers porgue son econdmicamente dependientes y ellas saben que s deauncian
se complica dn cosa, deforian de percibir el opoyo yu sea de la parefa directamente o de
ks familia, no yok de ks familie politica sino de b misma familia de origen”
{Referente UEAVV del HST de Zacatecoluca)

“La misma presidn de fa familia, por mantenir un hogar, por o hijos, ko mayorio de
miliferes plensan gud por los hijos ¢ hijas elias Henen gue mantener su hogar ¥ soporiar
al hambre, perdonar y retiren ln denuncia®

[Responsable Unldad Murlcipal de & Mujer)
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A parte de estas dos circunstancias, existen otras causas gue subyacen en los discursos de las
miujeres entrevistadas, muy relacienadas con los mandatos y roles de género. La posicidn de
subordinacidn que ocupa la mujer en el patriarcado, como yva se ha explicado, hace gue |a
violencia no se ldentifique o que sea considerada como algo “natural” dentro de sus vidas,

“Me tenido ko experiencia de tener muferes un afio (atencidn psicoldgica), y em ess
moTHEAED Fecoforen que son Wetlmas de viokencls, ev aigo ton nattirolizads gue nf ehkas
se dan cuenta”

(Referente HEAYY del HET de Zacmtecobsca)

Esta naturalizacidn v normalizacidn de la violencia vivida hace gue ni siguiera s& pueda nombrar
y registrar estos hechos violentos, slendo este el primer paso para buscar apoyo e Intentar salir
de esa situacidn,

Asi mismo, para muchas mujeres interponer una denuncla significa mostrar a su familia y a la
sociedad que ha "fracasado™ en ol rol iImpuests de “buena esposa”, mostrands que no ha sabido
cumplir uno de kos principales mandatos asignados a la mujer, la creacidn y mantenimiento de
una familia. La socializacidn de las mujeres an ol "ser para los otros” anteponiendo o bienestar
de los demds a sus propias necesidades, genera ese sentimiento de abnegacidn y sacrificio gue
hace que muchas mujeres acepten que ¢5a es la vida gue por naturaleza les cornesponde. En
cambio, la socledad valora al hombee por ef complimiento de su rol productivo y proveedor de
ka familia. Por ello, presentar una denuncia significa "romper” la familia, y esto tiene repercusiones
sociales mas adn si el hombre es visto por la sociedad como “buen esposo”™ por cumplir con su
rol de proveedor
“La miufer Hene un kema que dice, aguanto por mis hijos, o reglmente omarrdg und
miifer a un hombre®

[Respansable Unidad Muricipa] do la Mujer)

“La situgefon que s da anle b persono que denuncia es gue viene a ger cami o makr de
ki pelicul, ¢l agresor gueds como el principe, elevadn, ¥ o mujer es b malks, ki cidpable
oe ki que i pasd, Los mujeres Sienten que o Van @ e opoyadas, 5on despreciodas, son

vistos de mieios por b sedleded, por ks misma comunidad no sdib de lbs hombres, sino
que tombidn hosto de kos mismas mujeres, por eso elios prefieren no denunciar®

{Responsable Unidsd Municipal de b Mujer)

"Li cominidod michas veces se oquivoca ¢ hecho de gue el agresor sea un hombre
trabajador, que no ks folta noda g sus hijos. Es verdod que puede tener ung gran cosa y
todo ko necesario, perg k1 comunidad ho ve gue kb mujer entd slendo agredida, yo sea
pricokdgica o flvicamente y golpes gue no 52 pudden ver®

e
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Esta presidn social, v en ocasiones también la presidn familiar hace gue las mujeres que viven
violencia skentan que no tienen ningdn tipo de apoyo, por lo que viven estos hechos en soledad
y consideran gue la denuncia o el simple hecho de expresar 1o violencis que estd viviendo puede
incluso aumentar su alslamiento en la comunidad.

Por elle, muchas mujeres viven la violencia en silencio, son pocas las que comparten estas
vivencias con familiares o amistades. El patriarcado limita las oportunidades para gue las mujeras
establercan relaciones de confianza ¥ apoyo mutuo, guedando relegadas al espacio privado y
COn pocos espacios para compartir sus emociones, sentimlentos v los aspectos mds intimos de
5u vida, A esto se une, sobre todo para las mujeres de las zonas rurales mas alejadas, el
alslamlents en el que viven que no les permite acercarse ¥y conocer otras realidades, Una de
las lideresas entrevistadas se refiera a esta situacién:

- hoy que sucar o los muferes de este lugar pora Que conozseon, hay mujeress gué Ro
conocen Sdcatecoluca, hay mujeres gue ro saken del canlon nunce, porgue les dao vdrito,
fes da esto, fes oo lo otro”

| Lideress comumitaria)

"Nosobros, con kas ventoniifas moviles hocemos vorlas jornodas donde explicamas los
tipos de viokencha, ¥ ke LEIV y muchas mujeres hocen muchas praguitas ¥ noncd hobkin
de elias, dejan clore gue no des pasa o elies 5ino gue conocen aigun caso, Pero ya al final
CORRG OS Prestan un ligar parg atender casos, ks decimos que ohl vamaos g estar para

asesaria, no kes deciimos gue es para que pongan ko denuncla, ¥ sl muchas se ocercan ¥
diven gue los da miedy porgeue & estd fuern esperonds®

{ Téenkea ESEEMU La Pax)

Este comentario refleja la necesidad que tienen estas mujeres de disponer de espacios para
compartir sus vivencias y experiencias con otras mujeres, y por otro lado la dificultad para
logrario al no contar con espacios y momentos de cierta independencia, alejadas del contral
de su compafero de vida o esposo.

Ante esta reéalidad miuchas mujeres recurmen a fos deres refigiosos para compartic SUs experiancias
¥ buscar consejos para sobrellevar la cotidianidad de la violencia en los hogares. 5in embargo,
en muchos casos las iglesias actban como perpetuadoras de los patrones de discriminacidn y
violencia contra las mujeres, por lo gue no animan a las mujeres a salir de estos ciclos de
vialencia sino a adaptarse a ellos por el bien de La familia,

Elgs acuden a los Noeres relighosos para tener una mejor direccidn, dicen ellas, y o ighsia
ko quee des dice es qire ko mujer Hene que estar sometida o ko vielencia, jeso crux tienes que

Hevari!™
[Respansable Unidad Muricipal de b Muger)
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“Muchas veces kv parte religiosa nos resta el trobajo de sensibilizacidn hacig ks mujeres,
pues en b lglexia, o sea de denominacion catdlica o evangélica, & kex incuka mucho §ue
el hambre s cobexa de hogar por ko tanto hay gue obedecer ol hombre. En el dred rural
dox muferes asisten o ko iglesta, v los mujeres muchas de elias son fleles o sas guias espiribioles,
YV iiuchas veces eso no permite dor ese paro cualitativo de gue i mujer poeds denunctar
por misdo o gue en it iglesia se den cuenin gue elia denuncid o su espose porque yo 5
tiidade, ells ha slido ky maks, ko culpan”™

[Responsable Unldad Musicipal de b Muger)

“En el drew rural los mujeres pertenecen a diferentes congregaciones y ka religidn tene una
dominacidn, éso para Rosoras ¢ bien diffcil por efemplo cuands vamos a los ialieres de
sensibilizacion ¥ las mujeres van, pero ellos responde cuando se les dice, usted debe lechar
porgue se fes defiend sux derechos ¥ no debe permitir que su marido & grite, pero elle dice
Iz hiblia dice que el hombre &3 o cabeza del hogar, entonces ko religion estd muy inmersg en
ks porsanas”

[Técoica ISDEMIL La Paz)

En las entrevistas también s& ha podido observar gue, algunas lideresas comunitarias utilizan
Ia religidn y orackén como un elemento para confortar v dar consuelo a las mujeres gue viven
situaciones de violencia, Aungue estos discursos puedan consolar én un momento concreto
también pueden levar a la resignacidn y la inaccién, ya que todo se deposita en el “actuar” de
un ser diving,

“Comn yoy cristiand evangdlica trabafo tembién b parte espiritual con kas muferes, que
tomen concigncig, que se tomen de ko mano de dios, y que no pierdan o fe de que dios s
Vil @ SACOr en wictoria, enfonces que quiern decir con esto, Vo vy @ ko5 cusas @ orar oon
elkas”

[Lideresa comunitaria)

El ciclo de la viclencia en la que estdn inmersas las mujeres victimas se comwvierte en sl mismo
en un impedirments para la asimilacidn de la experiencia de violencia que et viviendo y para
ia bisgueda de una salida. En ello, existe una mezcla de amor o dependencia emocional al
agresar, como se ha sefizlado anteriormente, asi como la responsabilidad de mantener la
familia.

-

o) siguen creyéndok ol agresor, ks promesas que-& ks realizo
(Técnica ISDEMU La Paz)

u



fejiiendo clicnuas parg romper & silencio

“3i nos vamos g iz zona rural b mids promirente va o sor o dependencio emocional
puede zer que esta mujer ¢ hayd ido con evie hombre cuande era cosl umg nifa,
Cudnto tempo no ha sufrido vielencio que ha cauzado todo ese apege”

{Técnica ISDEMU La Paz)

Ademds, la violencia tiene efectos en todas las dimensiones de la vida de la mujer, muchos de

ellos a nivel psicolégico como sefala la psicdloga responsable de la atencidn a victimas de
wvialencia,

“Ex muy compleja, tiene repercusiones en ko solud fisico y psicokigica, depresiones,
gnRsiedades, esirds post rouma gue guedan, afecto 8 54 alifoesiimd, ne Bemen Un
proyecto de vida®

{ielerents UEAVY del HST de Facatecohica)

Este dafio psicoldgico que han recibido, o veces durante décadas, con constantes humillaciones,
insultos, provoca que muchas mujeres e sientan responsables o piensen que se merecen los
episodios de violencia porque no han sabido ser "buenas esposas”. Ademds, esta situacidn
pricoldgica de baja autoestima, poco control sobre sus vidas y la verglienza que skenten por lo
gue han vivido, les limita su poder de decision, asi como la fortaleza necesaria para enfrentarse
al sisterna judicial,

“Tienen bajo guioestima, no se slenten capaces de poder bgrar ohjetivas que les ayuden
o fener un mefor desarvolio en b vida; muchas veoes se enclerron én ol efrcul de vieknola
porgue dependen - econdmicamente del hombre y plensan que ellas no pueden buscar su
desarrolln ¥ progress”

{Responsable Unidad Muricipal de i Muger)
Otra de las shtuaciones que dificultan la denuncia, es la persistencia de los mitos sobre la violencla
basada en género, los cuales provocan gue se responsabilice a la mujer de los hechos de

violencla, y sostienen la idea de gue la mujer que no sale de esa situacidn violenta es porgue
no guiere & incluse le gusta,

“La sefiorita fue sexuaimente abusada, pero lbs comentorios son gue ko muchacha fie ka
afrecidn, v gue ya b hablan advertida, [..) gue el es b culpable porgue andaba vestida asl,

gue andoba bien corto, ero el novio de el
{Lideresa comunitaria)

“La genie giie no denunela o porgue guleren seguir maliratada, no giifers
romper ef high"

{ Lideress comunimria)

e



Combatimos todos s enfermedodes, inclpido o igjusticho

Este ditimo comentario corresponde a una lideresa comunitaria que facilita procesos de
sensibllizacidn y empoderamients de las mujeres de la comunidad, Opiniones como &stas
pueden cuestionar a las mujeres aumentando sentimientos de culpabilidad presentes de par
sl en las vivenclas de las violenclas. Por ello, es Importante la formacidn y seguimiento de estas
mujeres lideresas gue hacen un trabajo clave para ¢l empoderamiento de las mujeres v [a
sensibilizacién de las comunidades respecto a la promocidn de los derechos de las mujeres.

Otro miedo expuesto en las entrevistas estd relacionado con el proplo sistema judicial, El sistema
patriarcal socializa a las mujeres para el mundo privado, su mundo en muchas ocasiones queda
reducido 4 su hogar con pocas experiencias de transitar por ¢l mundo poblieo. Por ello, sienten
que el sistermna judicial es algo ajeno v que corresponde mds a los hombres, esta idea les hace
asumir gue no serdn escuchadas, gue el sistema fallard a favor del hombre, y que por tanto no
menece I3 pena pasar por todo o que conlleva un proceso judicial, si al final no serdn tomadas
en cuenta. Esta situacién se agrava en las mujeres que residen en zonas rurales alejadas, ya gque
por sus circunstancias de vida generalmente han tenldo menos cercanda con s institucionalidad,

Cuando uno va o hocer b dengnela, en alyunos casos, ks mijdares Benen miedo porgui no
s sientien escuchodas, como que ks marginan, como gue o dan prioridod, por eso, olpunos
muferes tenemas miedo @ hocer el comentario porgque a veces no somos escuchadas, no nos
derri wnd respuestd fovorabie, las autoridades ro actian conforme bo que e estdn diciendn,
o no kes oreen”

[Lideresa comunitaria)

"La mujer dice gue no va o ir pargué g ke van g ayedor, Lo culiurg de las hombres no
permite quit los mferes gferean sus derechos y eso hace que duden en kb bisqueds al
fcoess o by justicia”

{Técnica de ISDEMU)

“La vez anterior nos diferon que, & mosobras mo Sedammos en ebogeode que no mos metiéramos
o mirda, ¥ Come Wimos o skanzar parg pagar un abogado nosotras 5§ mo tenemos, 5§ somos
del eampa, 51 somas rurdles”

[Lideresa comunitaria)

Esta desconfianza en el sistema de justicia se acreclents cuando hay casos cercanos en los gue
los operadores de justicia no dieron una respuesta adecuada a denuncias presentadas. Estas
expersencias de terceras personas pueden acluar como mecanismaos disuasorios para no acercarse
a las instituciones.

o) b intentd, pero no funclond b cosa, de noda me sirvid, ohora lave o agarrer mas
en contra de mil y lo peor s que efo 5¢ Flega vl vecing conoce el cosa, entonces cudgndo
se enfernn de eo0 dicemn, no, ©F Jue me vo o posar ke misme gee o & fukma”©

(Responsabie Unidad Muricipal de la Mujer)



Tejiendo cliorsas pora romper & silencio

Los relatos de las mujeres entrevistadas reflejan dertas diferencias entre lo que significa presentar
una denuncla para las que viven en la rona rural y la zona urbana,

“En el drea urbana, ki mayoria de mujeres tienen trabojos formales y por permisos y
EROS ensak, muchas veces dejon de denunciar porgue ks pueden despedir o ks pusoen
dezcontar. ¥ en &l caso de o rona raral ex mds el recurso econdmico ¥ la vioknola
institucional Porgue eflas buscan apoyo en kos instuncias de nivel bbeal y son las
prieras que ks vulneron despids de su agresor”

{Técnica ISDEMU La Paz)

"5 tenemos bastontes deninclas, en ol drea rural kes mujerds denimetan b viokencla o ko
que estin sumetides, muchas veos, por suy esposns o compafioros de vids, En el droa
griama 5 tenemos uh poco de diffealtod, po gue ko mojer, o pesar de que estd sierdo
viokentada, no b dice, lo calla... porgue en ¢l drea urbana ex mds kb de b efterealipos, por
efempin, qué va a decir ko gente de una profesional que el esposo b golpea. Todavia estames
lichando con éxos esfereotipos denbro del drea wrbana, mids no asl en of dreg rural™

(Responsabie Unidad Mursicipal de & Mujer)

En el ditimo relato se observa la persistencia de otro de los mitos de la vialencia machista, el
gue considera que la violencia afecta mayoritariamente a las mujeres pobres. Por elio, las
rujeres urbanas y profesionales sienten mds pena y verglents en aceplar que son victimas de
violencia, por lo gue son mids reaclas a poner una denuncla, a pesar de la cercanla de las
Instituchones,

Ademads de los factores sefialados, es necesario afladir la imitante que supone La presencia en
fa zona de los grupos delincuenciales, lamados pandillas o maras, Estos grupos tienen tanto
poder gue incluso controlan la vida de las comunidades decidiendo quign puede o no puede
entrar, qué se puede hacer y qué no. El fendmeno de las pandillas en determinadas ronas
atraviesa [a vida cotidiana de las mujeres, hacidéndolas mas vulnerables ante 1a violencia. El
miedo que impide gue las mujeres interpongan una denuncia, se acrecienta cuando la persona
agresora es miembro de estos grupos o tlenen algin tipo de vinculos con ellos.

“Una lo guie won los agrepaciones, esos chicos, hay miferes gue s¢ meten con oete Hpo de
puersanas, ¥ ks amenazan, 51 sufren alpin Bpo de violencio no ko van g denunciar porgue
tienen miedo a que les hagan algo a sus familiares, eso se da también, los famosas maras
que tenemos en ¢l pals, eso ne ha acobads, eso se esid dando, Eso se do mivcho, el mieds g

gue gtenten contra ko vido de fomiliores o de bt de ung misma®

T

{Lideress comunitaria)



Combatimos todos Ios enfermedodes, inclpido o ingjusticho

Estas realidades expresadas muestran la complejidad que supone para una mujer presentar
una denuncks anbe casos de violencla, existiendo en la mayoris de [os casos una superposicidn
de varios de fos condicionantes y limitantes sefialados, sobre todo cuando se trata de viclencia
ejercida por el compafiero de vida en el que lo afectivo esta presente.

6.2, La entrada al sistema judicial

Los obstdculos para el acceso a la justicla no finalizan cuando una mujer toma la declsidn de
presentar una denuncia. En este momento aparecen otras circunstancias gue las mujeres tienen
gue enfrentar a bo largo del proceso judicial, como son el cuestionamiento de su credibilidad,
Ia revictimizacion, el tipo de pruebas exigidas en el process, etc,

Este miedo a que se dude de su credibilidad o que se exdjan pruebas que la victima sienta que
no va a poder demastrar, hace gue la mayoria de las denuncias que se presentan estdn
relackonadas con |a violencia fisica, pues es un hecho palpable que no requiere de Ir acompafiado
de muchas otras evidenclas materiales.

“Las mujeres denuncian sobre todo ke viekncia fTsica, pero mo denuncian bo vinkencia sexuol
¥ también ks vinlencla simbdlica es uno de los Hpos de viokencla gue muchas veces no se
denuncra”

[Rexpansable Unidad Muricipal de b Muser]

Lo viokencia flsiva g1 b que mds se dentincla porgue s¢ ke ven ks golpes, pero ln vickncla
sexual no se denuncia porqgue las personas ko ven normal si ex mayor de edad ef hombre y
& nifda Hene 16, b ven normal stempre y cuands &) se hoge responsable”™

[Hesponsable Unldad Muricipal de b Mujer)

"La viplencla fisica porgue 51 ke ven un ofo morado entonces 5§ ke creen”
[Responsable Unidad Muricipal de f Mujer)

A pesar de los avances en La sensibilizacion y capacitacion al sistema judicial en temas relacionados
con |3 equidad de género y ka violencia conira las mujeres, todavia existen actitudes y practicas
en los operadores de justicia que restan la confianza v credibilidad de las mujeres en este
sistema,

“Lig miismas instittciones, o pesar de gue tengan un rdtwi, @ pesar de gue tengan un personal
preparado para eso ro ke dan importancia a b que rosolros presentamos. Le digo eso porgue
nosotros hemos tenido bastonbes experiencias donde ka directiva ha acompafado o ki persona
gue he sido agredids, se busea apoyo en los instituciones ¥ o gue nos kan dicho, buena, regrese
mafara, thra conversacidn y obra vez o contar ks kistoria y ol final veelven a deciv, regrese

otro dia, Viuelven a preguntor b misma, vaelen a contar ko historid, une no se siente idmtifiondo
con una solucidn, polobras ge aliento. Entonces, eso en 5, secepoiong mucho®

Ty

{ Literess comunimria)



fejiiendo clicnuas porg romper & silencio

En este relato se puede observar la constatacidn de otro de los miedos de las mujeres, el miedo
a no ser escuchadas, a no ser tenidas en cuenta, Esta sensacidn de que no ¢ presta atencidn
O U sU Caso no genera interés puede ser fruto de la escasa informacion gue reciben de los
procedimientos y fos tlempos gue suponen los procesos judiciales, 5 desde el primer momento
no ¢ explica a las mujeres como es el proceso v [os tiempos que requiere, generalmentbe muy
largos, puede llegar un momento que las mujeres desistan al no encontrar una solucién a su
problema en un Hempo prudencial, Ademds, 3 esta situacidn se suma la escaser de recursos
eoondmicos que impide gue las mujeres acudan a las diligencias con ka frecuencia que requieren
los procesos judiciales, sobre todo para aquellas que viven en zonas lejanas. Estas drounstanclas
influyen tamblén en la tasa de abandono de procesos,

‘Demasiado tempao. demasiado burocracia, porque me dicen que vaya Uno Vez, que vayd
olra Vez ¥ 52 wo sdlo on tempo v no en respuesta, Yo distondia y la falto de fronsporte, nos
cuesta salir”

{Lideress comunimria)

"Hay mujeres que se quedan g mitod del process, por muy largo, tal vez no tene Hempo de
extar viafands o quisds por sus hijos, o rabajo porgue ya defdrdase, ko mufer Bene gue busear
un trobajo parg manienerse y gud pasy en el robajo, no ke don permize porm estor yemds a
tontas citas sl ¥ en ol proceso de evo Hemi gue estar yendo seguido o oitas bien seguldos ¥
sino lox lleva o falto o esa citg, o ne sigue el proceso y se plerde”™

{Lideress Comunitasia)

"La distoncia, puede ser ana Nmitante porgue puede ser ung zona bastontes akejodo o ko
instiycidn y por ko siieacidn econdmica muchas veces s mujeres no cuentan ni con el pasaie
para poder ocercarse, ya sea a bas avdiendas o algdn seguimiento gue e les deje”

(Referente PGR, La Paz)

.- 5 viene e alld del canbdn y o s¢ sabe i expreser muy bien, y ciesta entendorke @ #a
no se ke do importancia, o mi me guedd clore esa siceacidn”
{Lideross comunitria)

Este ditimo relato muestra como los diferentes sistemas de opresidn confluven en la vida de
fas mujeres; en este caso por ser mujer, ser pobre y ser rural no recibe una atencidn adecuada
por parte del sistema judicial, Ademds de prejuicios ¥ estereotipos sexistas tamblén sstin
presentes en las y los operadores de justicia estereotipos clasistas y racistas.

Otro de los factores expresados en los relabos, es la revictimizacion a [as que se enfrentan las
mujeres que entran a un proceso judicial. Los requerimientos a que relate los hechos de
vielencias en diferentes momentos ¥ en diferentes instancias, provocan gue |as mujeres revivan
85a3s situaciones una v obra vez, convirtiéndose en una razdn mds para gue muchas victimas

desistan de continuar con las procesos,



Combatimos todas los enfermedodes, incluida io injusticla

“La burocracia ¥ ln revictimizocidn de que b mujer Hene gue contar b misma historia en
cords institucidn a kb gue lega ™

[Respansable Unidad Municipsl de  Mujer)

A bravés de kes notas fexpediente que reallza el ISDEMU], coands legan o un fuzgada, b
primero que dicen s que este papel no sirve de node y revictimizan nuevaomente a ko usrorio
ciands en la referencla ya va ol caso explicode™

{Técnica ISDEMU La Pax)

“El inconveniente, del protocoly ex que o veces el coso es muy complefo v necesite i visita
de muchas institirciones ¥ o wees 5o les olvida v Henden a reviclimizar, aungue esté el
expediente escrito, como cada especinlidad tiene un enfoque distinto a ln hora de actsar (..,
POF £50.E1 £58 proceso @ veoes s¢ Hende un poquito g ko revictimizaeton, pero no es taiio
dentro de nUEstro Sector, neseirng comg solvd noy moangiomos, IERemos nieEsra propda forma
de trobajo, no asf cugnde implica ks demds instituciones”

{Referente UBAVY del HST de Zacatecoluca)

“La burocracia que exizie, de repenie ROSOUTES YaRTos con wha hojo de remision, porgiue
hemos sido lns primeras que hemos captodo ef cosn, levamaos kb hoja de remisidn a una
institueion X, kv domos nvestra hofa con Eodas los pormenores del caso y nos k1 ok,

entpnces exa burocrocio que existe entre instituciones es horribie. ¥ las mujeres tienen que
volver o conrtar fods ol coka, ool en wha revictimizocion remenda, de repenie o kb referenite
de ky UMM e ha costodo dos horas y media estabilizer o ko victima y convencerla a que vaya
o demunciar, lega o ke otra instibueion decidide o hacer el proceso ¥ b vuelven a revictimizar,
vuelve a repetir la misma historia, vuelve a caer en crisis kb mujer y ahi no by estabilizan,
6k ke dicen, vo @ denunciar o no, Ex trermenda ko burocracia”

[Responaable Unldad Musicipal de b Mujer)

Como se ha mencionads b sensibilizackdn en violencia contra las mujeres o 1as v [os operadores
de justicia es un principlo bdsico para la atencidn de estos casos. De esta sensibilizacidn depende
&l trato que las mujeres reciben en la entrada al sistema judicial, y ello condiciona la decisidn
de las mujeres de continuar o abandonar en la primera fase del proceso,

“En algunas ocastones st hay apovo por parte de oy aplicadsres de justicia, pero en obrog casos
i, porgie muchas veces cuando la mujer va a denunclar porgue el hombre ks golped ko gue
les dicen 5, estds segurn, porgue si no estds segure modong vas o venir o retirar v vas o estar
con &l Cugndo nos fopamos que k5 persond que va o recibie ko deauncia mo estd sensfbilizada,
En obros casos ros hemos enconbrado con pn apoyo rotundo por parte de los oplicadores de
justicia, Eso dependes gel nivel de sensibilizacion que tengo ka persong de esg instcion parg
atefider gse Hpo de casos”

{Responsable Unichd Municipal de b Mujer)

e



fejiipndo alicnas pora romper & silencio

Este tipo de comentarios gue cuestionan la decisidn de la mujer, ademds de denotar una cierta
culpabilizacidn sobre 13 situacidn que vive, muestra un desconocimiento del ciclo de la viclencia
O una escasa apropiacidn de este. Expresiones como éstas desmotivan a las mujeres para la
presentacidn de una denuncha, decisidn comipleja en sl misma.

El cicko de la violencia, presente en la mayoeria de los casos de violencla ejerchda por el compafiero
de vida, constituye otra razdn por la que las mujeres abandonan los procesos judiciales, y en
muchas acasiones, cuanda aumenta la gravedad de los hechos de violencia se ven obligadas a
regresar nugvamente a las instituciones.

“Hay muchas mujeres que ho régresan ol a ke otencidn psicolkbgica al ISDEMU porgue g2 han
reconciiiads v hon veelto o entrar en el cicio de viokencia, hasta qua les pasa obro episodio
de viokencia ¥ Negan arrepentidas”

[Técnica ISDEMLU)

Existen otros comentarios expresados desde las instltuciones, que siguen cuestionando las
decisiones de las mujeres. Muchas de estas oplniones denotan una falta de interés por los
derechos de la mujer, supeditandolos al “blenestar de la familia®; perpetuando de esta manera
la idea de que las mujeres estdn para “los otros®, v que su vida tiene que estar plagada de
sacrificlos para cumplir estos mandatos de género. Esta cuestién se ampliard mas adelante
cuando se aborde el tema de la conciliacidn que sigue presente en los sistemas judiciales,

“En los juzgados ke dan ko ventala stermpre al hombre porgue 8 &5 el gue Hene ¢l
trabaja ¥ una ma Hene un skl p no Hene un emplino. Pergue dicen, entre comillas,
qiee wng no se puede defender, y gue sl odmo vo o mantemer o ks kijos®

{Lideresa comunitria)

Una de las primeras acciones que se realizan cuando una mujer victima de violencia llega a la
policia o a otra Institucidn, es dictar medidas de proteccidn, para que el agresor no pueda
acercarse a la victima, Algunas mujeres sefialan que ellas solo quieren cstas medidas de
proteccidn y no seguir un proceso judicial contra los agresores, Por un lado, relatan que estas
medidas servirin de aviso, como manera de "asustar” para que desaparezcan los episodios de
viglencia; par otro lade, sefalan una preacupacion por la situacidn del agresor ¥ a lo que éste
s puede enfrentar si continua con el proceso.

“Hay casos comunes, Hlega ung mujer que quiere medidas de proteceidn, pongue su
esposo ki goipen. Entonces uno & dice. tiene que poner ke denuncio; ellos dicen na, yo
i Bnive gue guerio erg kas modidas. Enfonoes nos Vemos én uma situacidn complicada
porgue no guters que = marido pase 72 horas detenido, sob para dorle by leccidn, pero

& victima mo ko quiere denunciar porgue &n bartolings pobrecito”

[Respansable Unidad Municipal de b Mujer)



Combetimas todas oy enfermedades, inciuido fa infusticio

Esta cita muestra, ademds del ciclo de la violencia, la persistencia del rol de cuidadora en las
miujeres, 8 pesar de [a violencia recibida contindan preocupidndose por ef bienestar del agresor.
Este factor se une @ los anteriores y provocd que no se continden los procesos judiciales,

“leizdgs en o fuzgods & maporio &5 de solicitaor mmedidas de protecoiin, estomes
habiandn comp k1 mited, ze quedan oon los medidos de protecoidn, Muyohas de esax
legan o ke primera fase, como ki mited, pive de ahf ya no sguen”™

{Tecnica ISDEMLU La Paz)

Este ciclo de |a violencia también estd presente en las situaciones en as que, aun hablendo
estas medidas de proteccidn, existe una "reconciliacién® de la pareja. Como s& ha sefialado
anteriormente, el desconocimiento del significado de este ciclo en el gue estin Inmersas las
miujeres que viven violencia, las vuelve a colocar en una posicidn en el que se cuestiona su
actuar, y se las responsabiliza de los hechos de viclencia,

“En ese caso [medidas de proteccidn) of agresor Hene que saliv de ke viviends, no enen
que vivir bajo el mismo techo, porel tiempo que sefinks ko seffora fueza. En ese sentido &/
no puede acerarse @ k vivienda ni tener contacto con ke victima. Sin embargo, ha habido

casos, ¥ ex b realidad o ke que nos enfrentomas, que kes mujeros denuncian y kes poneh ko
medicas de profecciin, ¥ antes de gue ef tempo s cympds effos ya eatdn viviemio nuevameank
con b parefa agresora. ¥ es ahi donde entra by de kn viokenolo comunitoria porgue cugndo
ellas par segunds veg vieelven a deniinclor gue han stda vickimas de wolencia, fanto bs
operadares de justiclo como lg comunidod g veces elercen vickencig pergue ven gue no ke
han dado cumpliniento o o gue se ho astablocide™

{Responsabie Unidad Municipal de b Muger)

Ademds, la inexistencia o escasez de servicios o estructuras sociales que acompafien a estos
procesos [udiciales, como albergues, prestaciones econdmicas etc. coloca a las mujeres en
situaciones de mayor vulnerabilidad, impidiendo un verdaders acoeso & 1o justicia.

Lo relatado por [as mujeres entrevistadas reflefa los impedimentos para presentar ung depuncia,
asi como las dificultades que encuentran cuands interponen la denuncia conflando en que de
£53 Manera encontrardn un apoyo contra el agresor. Muchas de estas narraciones denotan
viclencia institucional, que como se ha sefialado, ko LEIV menciona en su articulo 10, En ocasiones
esta violencia institucional se refleja en la omisidn de la atencidn, el cuestionamiento o
culpabilizacién de la mujer, la poca confianza en las historias expresadas, la burocracia, la
revictimizacidn, la omisidn de proteccidn entre otras, hace que esta entrada en el sistema
judicial tenga Impactos negativos y dolorosos para sus vidas, y se convierta en sl misma en otro
obstéculo para un acceso real a la justicla,
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Con todo ello, es importante destacar que la presentachdn de una denuncla, aun slendo un paso
fundamental, no garantiza el acceso a la justicia, ya gue ello implica la proteccién de los derechos
de la mujer en todo el proceso y la consecucidn de una sentencia definitiva. El fomento de la
denuncia gque permite visibilicar y perseguir este tipo de delito, tiene que ir acompafado de
otro tipo de procesos que aseguren |3 proteccién de las mujeres, incluso antes de liegar al
sistema judicial, Por ello, ademds hay que articular estrabegias para poner el énfasis en las rajces
de la violencia contra las mujeres, como sefiala Marcela Lagarde, "hay condiciones estructurales
[desigualdad ¥ opresién) y culturales [machisme, misoginia ¥ normalizacidn de la violencial,
que alimentan el caldo de cultivo en el que florece |a violencia de género® . Por ello, si solo
se fomenta la denuncia y la via Judiclal sin otras acciones de transformacién social, se corre el
peligre de que se individualicen bos hechos de violencia contra las mujeres, o hombres concretos,

y no se visibilicen estas causas estructurales de la violencla contra las mujeres.,

6.3. Limitantes de acceso a la justicia

El sistemna de justicia y seguridad pablica ha dado pasos importantes en el proceso de armonizar
su normativa con la legislacidn para la igualdad y equidad, con la gue cuenta El Sahvador. Muestra
de eflo, es la aprobacidn, en el 2016, del Decreto sobre “la creacidn de fa Jurisdiccién Especializada
para una Vida Libre de Violencla y Discriminacidon para las Mujeres, la cual comprende la creacion
de juzgados de instruccidn v sentencia en San Salvador, Santa Ana v San Miguel, ¥ una Cimara
Especializada 1Hui¢;~: en 5an Salvador. pero con competencla a nivel nacional, para conocer en

segunda instancia®™ ",

Con el fin de meforar la imeestigacidn de los casos relaclonados con lo violencia de género, tanto
la Fiscalia General de la Repiblica [FGR) como La Policia Macional Civil [PNC), han instaurado
unidades especlalizadas de atencitn e investigacldn.

"La Policia Macional ha creado para tal efecto, 21 Equipos de investigacidn Criminal de Delitos
contra las Mujeres (EVIM) gue complementan el trabajo que se realiza a través de la UNIMUJER
- ODAL, que son las Unidades institucionales de Atencidn Especializada para mujeres, Por su
parte la Fiscalia General de la Replblica, a partir del 30 de meayo inaugurd [a Direccion Macional
de la Mujer, Nifiez, Adolescencia, poblacidn UGBTI y otros sectores en condicidn de vulnerabllidad”
{ISDEMU, 2018).

& pesar de estos esfuerios institucionales por mejorar la atencidn e Investigacion en los casos
de violencia contra las mujeres, las estadisticas nos revelan gue un gran porcentaje de las
denuncias no legan 3 una sentencia definitiva, ni a una reparacidn del dafio ocasionado a las
mujeres victimas, condiciones fundamentales para resarcir los derechos vulnerados y garantizar
un acceso real a |3 justicia.
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Entre el D1 de junioc de 2018 v el 31 de mayo de 2019, la Fiscalia General de la Repdblica en
su memaoria de labores 2018-2019, reportd 15,139 denuncias a nivel naclonal, relacionadas con
casos de violencla contra las mujenes. De estas, 5,305 son casos de violencia sexual, 736
representan delitos de violencia feminicida y B,098 corresponden a wviolencia fisica.

Es importante aclarar gue aunque en los datos de la Fiscalia la viglencla sexual aparece coma
una de las mas denunciadas, el nimero de casos puede ser mucho mayor, debido a la existencia
de un subregistro, pues dsta e una de las violencias mis silenciada por parte de las victimas,

De a5 15,139 denunclas presentadas ante la FGR, sdlo 4,736 casos pasaron 4 la fase de audiencia
inicial, es dechr que dnicamente el 31.28% de las denuncias iniciaron un proceso judicial. Dentro
de todos los delitos que integran los indicadores de la violencla contra la mujer, los vinculados
a la violencia feminicida son los que mayoritariamente [legaron a la apertura de un juicio, pues
su porcentaje alcanzd el 31%.

Es importante aclarar gue la violencia feminicida contempla los siguientes delitos: feminicidio,
feminicidic agravado, feminicidio en grado de tentativa, homickdio, homécidio egravado, homicidio
agravado en grado de bentativa vy otros,

Tabla 10. Delitos relacionados con la violencia de género que pasaron a Audiencia
Inicial

Audiencia Inicial/Imposicién de Medidas

Vialencla Feminicida Vialencla Sewual Vialencls Flsiea Total
Iestiuccitn 554 | jratruzién 1655 | insiruccidn m 3,000
Schrosesmienibns 7 | Sobressirbenton AT | Sobressimioning 581

Fuente: Elaborscidn propds con dates de [ Fiicalin Gereral de Lo Repdblca, [3019]

La existencia de una sentencia definitiva es una de los Indicadores claves gue permite medir
¢l nivel de acceso a la justicia gue tienen las mujeres gue han sufrido violencia de género. De
los 4,736 casos que llegaron a una audiencia inicial, 3,080 pasaron a fase de instruccidn, es decir
a la apertura de una investigacion de los hechos.
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D hos 3,080 casos que pasaron a fase de instruccldn, el 54% (1,668) llegd a la Glitima fase del
proceso y onicamente el 30% [936) de los imputados recibieron una sentencia condenataria,
Estos porcentajes permiten presumir gue de las 15,139 denuncias gue recibid la FGR en un afio,
apenas el 11% finalizd el proceso judicial,

Tabla 11. Delitos relacionados con la violencia de género que llegaron a Vista Plblica

Violencia Fisica Total

167
0
14

e neciiccne 18 | Otrs resshuciones M | Oeas fescluciones 1
1134

Fuente: Elaboracién propla con datos de la Fiscala General de La Repdblica. {2019],

Ko se logrd obtener informacion estadistica sobre procesos judiciales de casos de violencia
contra la mujer realirzados en los Gltimos afos en el departamento de La Paz. Sin embargo, las
entrevistas realizadas a referentes Institucionales y ideresas dejan ver gue a nivel departamental
la realidad es muy similar a la nacional.

“Enfonces lns senfencios firmes, hay porque hay, pero no &5 ko conbidad que se comienza quizd
ma w8 cudnlo porclento se puede legar o una audiencla firme”
{Heferente PRE, La Paz)

"Realmente ex kb mds comin, comeeco pocos casos que culminen con una sentencia para el
ggresor”
[Referente CONNA, La Paz)

“Pues depende del caso que se van en 74 horas, soken en audiencia preliminar. Fero hay casos
e 52 van & meses o dn oin todo va @ depender de gud Hpo de viokenda sea y depende del
rector justicia”™

[Responsable Unldod Muricipal de la Muper)

Este alto porcentaje de denuncias gue na legan a finalizar un proceso judicial, ni a alcanzar una
sentencia definitiva, es una de las principales deficiencias que padece el sistema de justica
salvadorefio. Limitante que deja en fa impunidad demasiados casos de violencia contra las
mujeres. Ante este panorama, no es extrafo que un buen porcentaje de victimas no se sientan
mativadas 3 presentar la denuncia o abandonan los procesos,

u



Combatimos todos os enfermedodes, inclwido o ingjusticho

Limitantes de la investigacian judicial

Al revisar ¢ estado de svance de los casos relacionados con I violencia de género, se pudo
constatar que el 75% son archivados, Segin el ISDEMU, "de los 65,974 casos iniclados por
denuncia en gl periodo de enero 2014 o junio 2018, la FGR reporta que 49,999 han sido
archivados v 15,975 (24.21%) se encuentran en investigacidn® [ISDEMU, 2018).

La atencidn y proteccidn efectiva requiere de una investigacion exhaustiva de las agresiones y
el amparo de las victimas. Las opiniones de las personas entrevistadas revelan que las instituciones
responsables de investigar bos hechos (PNC y FGR) no dan un seguimiento adecuado a los casos
y muchas veces las indagaciones son deficientes o nulas, exponiendo a las mujeres a un peligro
mayor, sl su agresor se entera que ha sido denunciado.

Tuvimos el caso de una nido de 12 afos que iba a defar ¢f desayuno a s papd que frabajio
e kr agricultura, y un joven mayor de edod abusd de alfo por el camina Los vecinos nos
arganizamos, o agarrarmos v ahl o tuvimos hasta que Hegad la policia [...) Creo que une o
ooy veces b visitaron, ereo que éran investigadores bbs gue legoron a pregeniork a el
(nifia] cdmo habia sido lo sitvacidn, pere hosta ahl el muchochito estuvo preso como 7
meses, pero hasta alif Negd ko siluacidn®

[Lideresa comunitiria)

“Pues no [contestando a b pregunta de si ks FGR y PR dieron seguimicnto] pongue despads
de fax dos visitos que tuve ki nifto, que ko visiteron a ka caso los de familia no ko velvieron a
visitar hosta que salid ¢l kombre de ko cdreel™

[ Lideress comaimitaria)

Yo ke dirfa que estoy decepoionods con loy instituciones porgue nosobros ESperamos ung
respuesto s inmedinto, esperamos un ecompaiomiento y esperomos gng solucidn o coda
probiemdticn gud 58 prisenta, pern realmente mo ko vea yo asl S se lex presenta b silvacion,

en ks cosos yo Ap veo un seguimiento de parte de elox®
{Lideress comunimria)

La falta de una investigacidn adecupda provoca gue muchos casos se queden estancados en 3
primera fase del proceso judicial, lo que favarece a muchos agresores, pues quedan liberados
de cualguier sancién o condena judicial, 53in duda este factor determina, en gran medida, la
confianca que pusdan tener las mujeres en o sistema de Justicia,

"En ka primera fase (refiriéndose a b fase del proceso de denuncla donde hay mis

estancamienio) porgué slempre ke dan ko prierided al hombre y elles no siguen. ¥ se sligie
culpanda a ke mufer de gue ol hombre ko maltrate®

[Técrica ISDEMILL, La Paz)
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Disponibilidad de recursos y accesibilidad de los servicios

Para cumplir con la obligacidn de garantizar a las victimas una atencidn integral es preciso gue
el Estado destine los servicios suficientes, con plazas y recursos disponibles para cubrir a toda
la poblacidn local, La falta de recursos humanos y materiales en el departamento de La Paz es
una de las principales limitantes que enfrentan las autoridades policlales y de justicia a la hora
de garantizar una proteccidn efectiva a las mujeres gue enfrentan vielencia,

“Falto de recurse humane, porgue ki Fiscalia, tarbidn reclbe un sinfin de cazos, gumngue existen
diversas unidodes, on este caso ko Fiscallo tiene que contar con k' Unidad de Atencidn
Especializada dentro de o oficing regional pero el detolle es el iempa, por kb corga que tenen,
I S8 CUTEHeT los Hemmpos”

[Técrica ded ISDEMI, La Paz)

“Wesotras, con b red gue estamas trabajands con ks unidades especializadaes [FGR) esa que
se gncarga de kas investigaciones de vinkencia, y en el departomento sok habia dos personas
lo que erg sumamente dificl] salfr con los Hempos por ko sobrecarga de expedientes ¥ &30 g5
i firrtante”

[Técnica ded ISDEMILL La Paz)

Con lp de ko Fixcalle, k1 contidad de trabajo hoce que jas procesas sean mas Brgos y 0o es gue
ng s hage ol trabajo, pero esto infTup on qué ks mujeres desistan en liegar ol proceso fingl™
[Técnica del ISDEMU, La Paz)

El Articulo 17 de La Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV)
manda a crear estrategias y programas que garanticen la deteccidn, prevencidn, atencin,
proteceidn y erradicacion de la violencia contra las mujeres, Este instrumento legal es una
herramienta fundamental para generar y unificar las acciones de todo el aparato Estatal, sin
embargs, 5l no exisben las condiciones ni s destinan los recursos necesarios 85 muy dificil echar
andar la normativa. La carencia de asignaciones presupuestarias fue sefialada por las personas
entrevistadas como otro obsticulo mds que deben enfrentar las victimas en su intento de
acceder a la justicia.

“Crea que ko principol &3 ko creacidn de keyves sin dotor o Ins insfituciones def recurso
presupuestario necesario porg echar andar todos los provectos por gjemply ks Procurodurio
e exige ka ey la croacion de unidades de atencidn, pero no 5¢ k8 dota de un presupuesto
suficiente para poderl ejecutar®

[Referemte FDDOH, La Paz)

Las personas entrevistadas aseguran gue, a pesar de los esfuerros de fortalecer y acercar las
instituchones a la poblacidn del Departamento de La Pag, las Unidades institucionales de Atencian
Especializada para Mujeres de la PNC, que son las principales instancias a las gue acuden las
miferes que enfrentan violencia, no cuentan con equipos multidisciplinarios ni espacios que
rednan las condiciones adecuadas para dar una atencion de calidad, calidez, y garantizar la

privacidad y seguridad de las victimas.
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“De lg PNC desconocerta si cuentan con equips multidisciplinario, creerla gue no, poro sitio
adecuada pare ko atencidn, crea que no hay este equipa”™

[Téxnica del 1SDEMU, La Paz)

“La PNC no cuenta con un equipo multidisciplinario, son agentes, que hon estodo en folkeres
de atenclin®
[Técnica ded ISDEML, La Paz)

El articulo 57 de la LEIV mandata el acompafiamiento de victimas de violencia de género durante
todo el proceso judicial y administrative, 5in embargo, aspectos tan bésicos como el traslado
de la victima a otras instituciones, en muchas ocasiones, no se puede realizar por falta de
personal y vehiculos, El acompatamiento depende de lns condiciones y los recursos disponibles
en las Instituciones. Esta deficiencia puede provocar en [as mujeres una percepcidn de soledad
¥ vulnerabilidad que las lleva a abandonar el proceso.

“Bdsicamente en el tema de fransporte como Procuradurio muchas veoes i nos v imifodo
porgue ko institvcidn cuenta selomente con 4 vehiculs, pero solo 3 estdn funciomando entonces
ks limitanbe de trunsporte e bastunte cotidians, ya gue b vehicuios son utilizados por ks
diferentes uriidedes de b PGR y 26 ene que estor a k1 junta pard poder aeompafiar o ki vichima®
(Referente PGR, La Pax)

“Hl acompofiamienin, porgue ung mujer peede poner b denuncia, pero 51 no s¢ ke da el
geompatiomiento en el proceso ella puede retirgr o denunela o simplemente ro preseniorse,
no presentar cargos”

{Referente CONMA, La Fax)

La atencidn y proteccidn integral de las victimas de violencla machista demanda del Estado
brindar servicios de calidad, por lo gue deben ser gestionadas por profesionales con la debida
formacidn y sensibilizacion en género. Sin embargo, las entrevistas realizadas advierten que en
el depariaments de La Paz, a pesar de los procesos formativos desarrollados por instancias
gubernamentales v organizaciones sociales, todavia existe un buen porcentaje de funcionariado
del sistema de justicia y seguridad pablica que desconocen las causas estructurales de la violencia
contra las mujenss, ¥ cuyas actuaciones estan basadas en estereobipos sexistas, gue muchas
veces no solo no protege a las mujeres agredidas, sino que las revictimiza.

"Una de lns diffcultodes que enfrentan kas mujeres es o poca sensibilizacion gue Hene nuestro
sistoma de justicla en relacldn ol tema [(péneroa), dejo mucho que desear”
{Referente Unidad Muricips] de b Mojer]

“Calidod y calidez, nos hace falto muche pora Negar a esas términos, g es otra cosg gue hay
gue cambiar, Yo tengo problema aqul en Zocatecoluca, muchas veces cuando os casos eaen
donde una fuera que mds parece hambre que mujer. Cvondo uno lega a interponer una
denuncla kb primers gie hoce ex empear g ceesionar a kg vichima

{Referente Unidad Muricipal de b Muger)
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“Desconocimiento de bs gjecutores de ka justicto en relacidn @ bo LETY, aungue ahoro k parte
de kns fudees y fueras estdn slendo copaditados, o partir del oo pasado pa se apertirg el

juzgado especializade”
{Referente PNC)

“La mayeria de policias no estd capocitods, tenen mucho desconocimiento sobre b kgishciin,
entonces, por es0 & gui Ins procedimientos no los hocen de forma adecuads, no estdn
Evontondo un acta, por mo hocer todo of procedimiento, muchas mujeres Henen desconfionza
de hacer by denunclo en lg policia”™

[Técnica ISDEML, La Paz)

“Por ejempla, bz policias dicen que ko vea ka enidad ke ODAC para ellos ex viempre goe o
mujer tuvo ko culpa, que mujer mds exagerada, quite o denuncia, viyase con su marido
evitenas problemas, esto imds gue indo con ks palicias”

[Referents CONNA, La Paz)

El desconocimiento de las causas de la viclendia contra las mujeres y la influencia de estereotipos
de pénero, interorizados en algunos funclonanios poblicos, leva a muchos operadores de justicia
y seguridad a resolver los casos de violencia machista, a trawvés de la prictica de |a concillacidn,

a pesar de que el artfculo 58 de la Ley Expecial Integral para una Vida Libre de Vielencia prohiba
cualguier tipo de conciliacidn o mediacidn entre la wvictima y wvictimario.

“El codign de familia trota de que k familic sigo unida; por eso i se van o divorcior primero

llegan v ke dicen: - Miren jestdn seguros?, miren ko gue vivieron - ¥ ahif mismao log reconeilian
[} todos Femaos vivido con nuestros papas de que s pelearon ¥ después se contentoron, por

& renos yo ghie atfendy los casos roto dé sor pactente, por gue wsledes sepon i para legar
o o penol s troto mds gue tode de unir o kz familio, en cuanto ke vislencia introfomilior®

{Referente FNC)

Para lbrar este escollo legal, algunos operadores de justicia se niegan a aplicar la LEN, y resuelven
segun lo establecido en la Ley contra la Violencia Intrafamiliar, legislacién que si admite la figura
de la conciliacidn. Estas actuaciones, lejos de proteger y empoderar a las mujeres, las obliga a
mantenerse al lado de su agresor.

“No todas los instituciones conocen de ja LEIV y hay cases que se tHene que ir; se tiene gue

petear q través de ko LEIV y todavia en los juzgedes, hay una gran deficiencia que fodavia s¢
aplica ka intrafomiliar, entonces existe un desconocimiento de bbs sfecutores de ka fusticia en
rekecicn o ko LEIV®

(Referents FNC)
“Exo ex bien diffcll porgue tambldn pueeds que of Juer diga: - (Buena, y este delitol De ddnde

se ko hon soondo? Esto no ko hablo oide, y esto que se andan inventomdo ohorg, que expresiones
de vickencin, Todas s mujeres van a decir que hon necibido delito de expresiones de viokmela,

o 58 kes va o poder decir noada”

[Referente FNC)
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“Entonies bos aplicadores de jusiicla tambidn mo extdn sensibiliados, me guleren aplicar ki
viokencin contro kos muferes a ooves de b vielenciy intrafomilior cuando hoy una ley especiol
pera muchos de log oplicodores de jiticlo desconocen o hocen caso omixn de o oplicacian de

in by especial™
[Aesponsable Unidad Mumicipal de b Mujer)

Algunos casos, algunos jueces en ko primera audiencia ponen como conciliar o ko victima con
ol agresorn, todovia hay exte tipo de coras. La mitad lego hosto ohil y ks obra mitad ya no slguen”
[Técnica ISDEMU, La Paz)

Uno de los componentes fundamentales de la atencidn Integral a wictimas de violencla es la
sccesibilidad, esto significa que todos los servicios deben brindarse por igual a todas Iss mujerss
que los saliciten, sin discriminacidn. Sin embargo, tanto las referentes institucionales coma las
lideresas entrevistadas, tienen la percepcidn que dentro de [as instituciones pdblicas hay
personas que dan un trato discriminatoro a algunas usuarias,

"Muchas veces ki mujer s siente humilloda por parte de ks autoridades y retire b deauncia™
{Respansable Unidad Mundcipal de b Muper}

“Muchos de los juzgedos, ef occeso de ka fusticie paro kes mujeres ex dificil {...) hay muchias que
dex iy miledn, porgue elkis o veces son otacoddas por algun sector justicle y mds que fode, el
secretario cuands ks atfende no kiy frato e

[Técnica ISDEMUL La Paz)

En otros casos, los procesos no cumplen con las debidas garantias en sus procedimientos,
haciendo que las mujeres victimas de violencia no sean atendidas en el dia en el que se [as citd,
y posponiendo las fechas. Estas situaciones pueden generar una desmotivacidn para seguir con
los procesos, mas ol para eflas el traslado a estas Instituciones, supone un esfuerto econdmico,
o de tiempo. Del mismo modo, existen instituciones que no cumplen con las obligaciones que
por la ley les mandata, en relacidn al acompafiamiento yfo investigacidn.

W véces no hay procesos adecuados de las otras institiciones coando &5 ung obligacidn A veces,
por gfempln, s funtas de Proteccidn tendrion que realizar visitas domiciliarias pora ver s se
extan cumpliends ks medidas gue han defads, pero o veces mo ks hocen, Yo les pregunto & kis
usuarias cfmo va con su process, porgue me preguntan hasta cudndo vay o defar de venir (a
b atencion psicoligica). Yo ks digo que aparte de ko que lkve conmigo de atencidn pricokigica,
tambidn kay gue ver ol proceso guewsted leva, Henen ese mandabe, Henen esas obligaciones,
¥ algunas me dicen que nunca les han visitada O o veces lox convocan, enen como citas
digamas ¥ o veces Negan v nos kis otfenden o les reprograman, eneso plerden &l ik, ya no
llevan el proceso”™

[Referente FEAVY del Hospial Naconal Samta Teresa de Facatecoluca)
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Medidas de proteccidn

Las medidas de proteccidn se otorgan con el objetivo de evitar y detener L violencia, garantizando
la proteccion de la victima. Estas medidas evitan que el agresor se acerque a la mujer que ha
violentado. Las establecen los Juzgados de Paz o Juzgados Especializados, son de aplicacién
inmediata ¥ no requieren de ninguna prueba para su tramitacidn, slendo la Policla Nacional
Civil la encargada del seguimiento.

Para las mujeres que deciden Interponer una denuncia, estas medidas son vitales, pues muchas
veces su integridad fisica depende de ellas. Sin embargo, el seguimiento y respuesta por parie
de [as autoridades de seguridad no es tan efectiva, debido a la falta de vehiculos v de personal
para acudir a verificar sl el agresor estd cumpllendo con el alejamiento o no, esta situacidn se
da sobre todo en aguellas comunidades rurales mads alejadas del casco urbano, donde no existen
puestas policiales cercanos. Las opiniones de las personas entrevistadas corroboran osta
deficiencia de los mecanismos de proteccidn,

"La tmico recomendacion que le don o ln persona que ke dan ks medidos &5 que, si el agresor
Hega a mokestaria gue Name inmediatamente a ki policla, pere jqud sucede? ki mujer o hace
pero legan [Policla) ena horo o dog horas despuds gue ha hecho bo Nemada®

[Técrica ISDEMIL, La Faz)

*Quixds con bz PNC lo respuesta, inmediata no es, pero si don respuesta. Dependiendo de ka
zomt, Imaginese und mufer én un kigar donde no hay puesdto policlal Hene que experir hosta
medio horo pora gue Negoe”®

[Técrica ISDEML, La Pax)

El accionar de grupos de pandillas en varias comunidades del departamento de La Paz también
constituye un obstaculo para el seguimiento efective de las medidas de proteccian, pues implden
¢l ingreso de la PNC a los territorios que controlan, segin afirman algunos referentes
Institucionales.

"Muchas weees kas victimas ros comentan que 5even con problemas porgue ke polichs no pueds
ingresard kis colonlos a nobiffcar kis medidas o supervisar gie estas medidas se cumplan, ya
que muchas veces los fovenes que estdn én extod gropos (pandillas ) se ks scercon p kes dicen,
Vi ne queremas que Negue ninguna persona extrada of ligar®

[Técnica PGR, La Paz)

“Can k policia es un poco complicado porgque kB misma imagon que Heae en ki 2008 /o 5on
muy bien vistos y exo dificulto un poco ef seguirniento ge lof casos™
[Referente del CONNA, La Paz)

T
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Actuaciones del Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (CONNA)

En el coming de acceso a la justiclas que deben recorrer las nifias v adolescentes que han sufrido
violencia de género, el CONMA es una institucidn clave, pues es la responsable de garantizar
su proteccidn oportuna, inmediata y de forma integral frente a amenaras o vulnerachones a sus
denechos.,

A pesar de [a relevancla gue tiene esta institucidn en la proteccitn de las nifias y adolescentes,
las personas entrevistadas sostienen que sus referentes no dan un seguimlents adecuado a los
casos y sus procedimientos de actuacidn son burocriticos y sumamente lentos. Las visitas de
verificacidn o las casas de las nifas o adolescentes violentadas pueden Begar a tardar hasta un
afio, un ejemplo de esto es el relato siguiente;

“Perp cuandn hay vickenoio sexual deberia de hober bn acompafamiento del CONNA con la
victima que es la nifia para que no seq vulnerada er sus derechas en todo el proceso kegal pero
Ro &5 ast, simplemente se don inas visitas posteriores. Creerlo gue ef ocompafamivnio deberia

ser permanents en todes ks avdiencias, todos ks procesos de verificacidn jles nidos quedsn

sokes en ol proceso!”
(Referemte CONNA, La Paz)

Yo a mivel personal v ese sf b puse [denuncio) yo of cose, de by menor de edod que salid
embararada del cuiiod, fui al CONNA y les pedi ayuda. Entonces yo ks dije o bos del CONNA
JUE VIR e8¢ COFD, QU e urgia porgue yo vela o actiud deplorable de los padres de fomilia
que no e doban importancta a b que estoba sucedienda Para ni mentinke gue hasta el siguiente
afio andeban (CONNA) preguntandd en ke comunidad por esto persong, b muchochn yo estaba
ambareradd ko sequnds ver, vo me mokesid tomio ¥ ful otra vez o do institicidn y es dife gue
ery demiasiado empo ko gue so hobion tardodo y qoe ol final iba o terminar cumpliends
nifta los 18 afios con etros niftes, ¥ cabal asi fue, cugnds kn muchacha cumplid los 18 ya tenfa
Ins tros nidos”

[Lideress eomunitaria)

El personal del CONMNA del Departamento de La Faz afirma gue estas ineficlencias se deben a
que no cuentan con bos recursos materiales y humanos necesarios para cubrir a toda la poblacidn
que requiere los servicios de atencidn y acompafiamiento. Ademas de estas carencias sefialan
el accionar de fas pandiltas como otra limitante mas a la hora de brindar asistencia a una menor
de edad.

"Infcultodes como ks repiio of tema de kb movilided porgue b Insbtucidn aod en ef departamento
de La Paz Gnicaments coentd con un veliculo gue ¢l uso & repartido entre los equipos de ko
institucidn ¥ pues a veces #n ef momento necesitan ef vehiculn, pero quizrds ef vehiculo se
encuentra en otro lugar o podaros dar esa atencldn lnmediata®

{Referente CONNA, La Paz)
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S cumnoo se (agresa a las comunidrdes siempre hay que pagar ung cuoto para entrar ¥
también hay muchos casos de nidas que estdn emborazadas de pandilieros entonces tenemos
tembidn ese ddficit e alencion”

[Referumte CONMA, La Paz)

Comd & ha podido constatar en todo este apartadeo, la mayoria de casos relacionados con la
violencia de género son archivados, debido a que |as investigaciones realizadas por los operadores
de justicia y seguridad pablica no son lo suficlentemente robustas como para aporiar las
evidencias necesarias para sancionar a los agresores. Sumado a ello, adn persisten, por parte
del funcionariado, pricticas basadas en prejuicios sexistas que estimulan la conciliacldn entre
victima ¥ victimario, en lugar de aplicar las disposiciones de [a LEIV,

En el departamento de La Paz, las instituclones responsables de atender y proteger o las mujeres
gue enfrentan violencia no disponen de los recursos suficientes para garantizar una atencidn

y acompafiamiento de calidad, provecando en fas victimas una percepcidn mayor de indefensidn.

La impunidad en la gue permanecen este tipo de delitos genera que los intereses del agresor
prevalezcan por encima de la proteccidn v seguridad de las victimas, lo que puede desembocar
en nuevos actos de violencia. Un sistema que promueve [a impunidad genera niveles de
credibilidad muy fraglles hacla sus institucliones y nkega a las victimas su derecho al acceso a
ba justicia ¥ reparacidn.,

7. El derecho a las salud en mujeres victimas de

violencia

Los impactos de fa violencia machista son muy variados, ¥ afectan de manera importante la
vida de las mujeres que la viven, como sefiala la responsable de la atencidn a victimas de
vialencia en la clinica hospitalaria especializada en [a prevencign y atencign a victimas de
viclencia del Hospltal Nacional 5anta Teresa,

"Ex muy compiejo fefoctos de b viokencia)] Hene repercusiones en ko salwd, puede desencodenir
enfermedades cronicas, kr diabetes, b presion arterial ITS, embarazos no deseados, baja i
calidad de vida, son personas quee 0o Sigien con sus estudios, gue no ko terminan, defan de

frabajor; no tGenen un proyecio do vido segure, quedan o medias; Hemen conseclencias
psicoldgicas, depresiones, anstedodes, estrds post rauma que quedan”
{Referente UEAVY del HST de Zacatecohca)

Los afios que viven en esta situacidn de violencia deterioran Ia salud fisica y mental de estas
mujeres. La ansiedad es uno de los sintomas que mds frecuentemente aparece en las victimas,
que &0 algunos casos se comderten en depresiones. En la mayorfa de [os casos estas enfermedades
no son diagnosticadas, ya sea porque no acuden a consulta ante los sintomas por el sllencio
gue rodea estas violenclas, y el temor a la estigmatizacidn o porgue estos nl siqulera son

identificados por ellas,
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Por ello, estas mujeres se enfrentan no solo a la violencia sino a los efectos de la misma sin
tratamientos adecuados. Ademas, esta falta de atencidn de la salud mental y la desproteccidn
del Estado en el acceso a la justicla puede desembocar Incluso en intentos de sulcidios,

"8 ho Hevado el coso fraso de violencia denunciado ], foda kr comunidod b etiqueto como esto
o ko oo, incliso ef mismo sistema, Se hace kb denuncia, se hace ef avizo, pero &l mismo agresor
gueda lihre, vive én ki mismia 2onag ¥ otosd o se me de ko victima o de b hija, ¥ yo he conoeldo
e, hia hecho intento suicids porque yo no aguanta porgue ¢f sistema no ko protege, porgue
no Hene quidn ki respakle, porgie se ha quedade sin comida, Son sillaefones o Exbremas que
por ese gparece of componenie del surcico, o un infenio sulcice en nuestro reclidad ™
{Referente UEAVY del HET de Eacatecohuca)

Los Estados estén obligados a la deteccidn y prevenclén de la violencla de género. El sector
salud thene un papel Importanie en esta deteccidn de casos de violencla, ya gue &5 una de las
Instituciones con mds cercania a la poblacién. El Ministerio de Salud cuenta desde al afio 2019
con el documento “Lineamientos técnicos de atencidn integral en la salud de las personas
afectadas por vislencia®, Este documento responde a la armonizacidn con lo establecido en la
LEIV, que en su articulo 23 sefiala las responsabilidades del Ministerio de Salud Pablica v
Asistencla Social, Una de las responsabllidades que contempla esta legislacidn es "garantizar
las medidas especificas en el dmbito de los servicios de salud pablica, para la prevencidn,
deteccidn temprana, atenchon e intervencidn en los casos de violencia contra las mujeres”,

A pesar de estos avances, todavia existen limitantes gque dificultan el acceso a la salud de las
mujeres que enfrentan situaciones de violencla, Aungue la mujer legue a los establecimientos
de salud con signos que pueden concordar con episodios de violencia, el personal de salud, a
pesar de la existencia de protocolos de actuacidn, en ocasionses no indaga si e trata de un
posible caso de violencis contra 1a mujer. Una de las razones, es [a persistencis de prejuicios
sexistas en una parte del persanal de salud que considera la vislencia dentro de |a pareja como
un asunto privado gue debe resohrerse dentro del hogar.

"Hay un 25% que ellas vienen g consulia, no necesariomente por evo (hechos de viokencla)
&n primer kigor, viemnen porgue ey dueele b cobezd, porgue Hene un golpe, slias no 'dicen mire
me goipegron, sing gue me cal, ¥ kg otras 25% uno b getecta ocd, porque han estado por oirg

elrcumstancia”
{Referente UEAVY del HET de Zacatecohsca)

Otra de las barreras que se sefalan, ¥y que impide esta atencidn integral en salud, es ol escaso
tiempo gue el personal de salud dedica a cada persona gue llega al centro sanitario.

©u
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“Liegan al ECO, pern como ke digo se encientron con una poblecidn tan extensa gue no son
iterdidas, v 5l en ¢l easo gue kbgron pasar con el midico s¢ preocupa mds por daries un par
dhr pastiflas y despacharios parg su cosa porgue tiene gue atender 30 o 35 paciente mds,
entonces yo me fmaging qie no es tan priorided eso parg ellos, Paro serle sincera no he visto
[ue S8 oCergRen @ una mufer gue ha tenido un historiol de vickencia paro dedicarke tlempo®
{Lideress comunimria)

Dentro de estos ineamlentos téonlcos se sefiala que el personal de salud debe notificar los
casos de violencia a las instituciones correspondientes. Sin embargo, muchos de los casos
detectados no se notifican por miedo a represalias, situacidn que se ve agravada por la presencia
de pandillas v el control que estos grupos ejlercen sobre determinados territorios.

"[Motficar cazos de viokencia] Me ofreverio g decir iy mitod o kacen, & urg lineg muy delgoda
sl o hacen o no do hacen, 8 no b hacen g por ¢l mismo rlesgo social @ veces son personas g
son parte de, o Henen nexox {con pandillas) y que tambidn b misma sitwracidn de viokncia,
por el contexto es gue uno ng dice. [..] kay lineamiéntos, pero piede sorque alguien f@ veg,
te oye, v te purds pasar algo por donde pases. Por eso ex por o que no se denuncia, no es por
ignorancia, que no se sepa, ks mayeria por na decir todo el personal estd sensibilizads, hay
fineamienios, ol personal nievo slempre se ke indica kb atencldn g vietima, ks ruio de profeccion
a seguir; pero éx por el riesgo de viokencio social por lo que o veces no se informa®

{Referente UEAVY del H5T de Zacatecalucn)

Esto se complefiza mds para las promotoras y promotores de salud. Estas son las personas que
mas cercania tienen con la poblacidn, conocen la realidad de fas comunidades y son conscientes
de muchos de los hechos de violencia que ocurren en las mismas. 5in embargo, e5ta misma
cercania y presencia en la comunidad aumenta su vulnerabilidad ante amenazas o agresiones,
ademds del escaso o nulo apoyo institucional en caso de cumplirse estas amenazas.

“Existe exbe mivds, porgue bos gue visiton, mayormenie son promotores de saled v & mayoria
fe gstog profofones residen gn €50 Z0Rg 0 cerca § conofen in zona ¥ 51 stenten temar [} Yo
no digamas en ks unidodes de saled ¢l misma temor g s mismas represalias personoles. ¥

mids s¢ 5 son unidades de salud de municipios bastonte kjanos®
[Técnica ISDEMILL La Paz)

Ante este clima de temor, hay personas del sistema de salud que en vez de seguir los protocolos
y cauces institucionales para la notificacidn de los casos de violencia optan por avisos andnimos
para satvaguardar su ldentidad v con ello las posibles consecuenclas de su accidn,

V=) por g viekncio sociol por s pandilles, muchas veces oy pnidades de solud dan aviso
andnima y no €5 que ho denunclen porgue efios incurrirfan en wuna folls en este tipo & casos,
o s dan aviso a ko policla®

[Técrica ISDEMIL, La Paz)

T
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Estos miedos y temores expresados, agravados por la presencia de las denominadas pandillas,
asi como la poca capacidad institucional para hacer frente a situaciones de amenazas v represalias,
se convierte en otro obstdculo para el acceso a la salud y a la justicia de las mujeres que
enfrentan violencia,

7.1. La atencion psicologica; un paso clave para mujeres que viven
violencia

Los procesas psicoldgicns en mujeres que vhien violencia cumplen dos funciones fundamentales,
la sanacién de la violencia vivida para las que asumen haber enfrentado esta situacion; y la
identificacién y reconocimiento de las violencias, para las gue han naturalizado tanto estos
hechos que no son conscientes que son una volneracidn a sus derechos humanos.

En las entrevistas realizadas, se ha constatado gue instiuciones como el ISDEMU v el sector
salud brindan atencidn psicoldgica a mujeres que enfrentan violencia sin gue tenga porgue
mediar una denuncia para recibirias,

“En el caso de £ocatecoluca el hospital maneja grupos de outoayuda, Las mujeres que forman
parte de gsie grupo de auloayuds han sido muferes gue han Negeds al hospital y han sido
remitidas para su debido atencidn dentro de s grupos de autogyuds. Tombién ke unidod de
salud y los ECOS familiares tiene grupas de autodyiode y dan charlos de prevencidn de vielencla
hacia & mufer®

(Respansable Unidad Muricipal de b Mujer)

“En o oficing [ISDEMU ) hay dos tipns de situociones, i mujer que decide no seguir of proceso
(denuncia) b comprometemos o que siga el proceso pricokigicn, para trabafar ¥ que fome
virlor parg segoir en exe procedimionte, ivk apovando y acompafiangs”™

[Técnica ISDEML, La Paz)

La atencidn psicoldgica se produce normaimente cuando la mujer llega a una de estas instancias
ante un hecho de violencia; posteriormente un porcentaje de allas se INCOFPGra 3 UN PrOCESD
individual o a grupos de autoayuda. En ocasiones, los graves impactos que tiene la violencia
en I3 vida de las mujeres dificultan gue muchas de ellas puedan continuar con e5tos procesos,

"Hay un 50% que no sigue ef proceso [psicolbgicn) o veces por el mizmo riesgo social son las
que sv camblan de domicilio, algunas s nos-dicen que 52 van a cambiar de domicilfo vy nosotras
tratamos de referirias o obro institucidn donde pueds tener aywdo psicoldgica, se be deriva o kis
fnstancius donde hay psicdioga, pero hay otras que io S presentan, o veces ung ko intye
porgue hay sitisaciones de riesgo ¥ por eso ya no s& presenton”

{Referente UEAVY del HET de Zacatecoluca)
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incluso acudir a atencldn psicolégica puede constitulr un riesgo para ciertas mujeres, El miedo
# gue los agresores s den cuenta de gue asisten o este Hipo de procesos, hace que las mujeres
abandonen esta atencion con lo gue este conlleva para su salud fisica y mental.

En el caso del hospital, al desarroliarse fos procesos dentro del mismo, la participacidn en fos
Brupos de autoayuda se puede ocultar a su entorno alegands que es una consulta en cualguier
otra dréa que no e relacione con la violencia,

“Uno de los foctores de dxito de estar aquf en el haspital es gue ko mayoria, s todovia siguen
con ke persana o sen de viokmcla por kb parefa, elles no dicen voy a ir o gyude psicoliglca, sine
i dicen gie van a consulia, af haber mds servicios pueden decir gue vienen o consilia ¥ Ro

necesarigmmente por ki siluacidn de viokercio™
{Relerento UEAYY del HET de Zacatecaluca)

El angnimato gue permite el desarrolio del proceso psicoldgico dentro del hospital es un factor
que hace que las mujeres, aungue vivan en tonas alejadas, prefieran acudir a estos grupos, v
no a los gue se desarrollan en unidades de salud mds cercanas o en sus proplas comunidades,

"Hay usuarias gue vienen de kjos y se mantienen. También hay otros foctores importantes, o
kg personas les gusia ¢l anonimata, en mi experiencio de estar en ks unidades comuniterias,
por efemplo, un grupo de apoyo en ki comunided no et muy oocesible porque como todas se
conocen; entonces dicen van g saber gue yo estoy aqul por ésto”

{Referents UEAVY ded HST de Zacatecohica]

A veces hemaos Intentado derfvario @ ks unldodes de salpd [ ). Aljunos cases o funcionar,
perpotros no, porgue o veces en oy unidodes de solud comunitoria no hay psicdlogo de plant,
simg que hay compaforos que visitan clertos dics al mes, y tembidn g veces porque estdn en
ki misma comunidad yva kes da peng ¥ no conbindan, esa ex ki realidad”

{Referente UEAVY del HST de Zacatecaluca)

Este anonimato que buscan 1a mayaria de las mujeres que enfrentan situaciones de violencia,
les obliga a viajar cada cierto tiempo a Zacatecoluca para asistir a los grupos de apoyo. Los
gastos gue originan estos viajes se convierten para muchas de ellas, en un limitante méas para
acceder & estos servicios gue contribuven a | mejoria de su estado de salud.

WA veces por cuestiones econdirlicns, pueden ser personas gue dejon a ko parefa o el nidcken
familiar, & por sitwaciones familiares diversas, no tenen ko medios para estar viafando
sequide al tratamients, o priorizan ¥ dicen no voy @ Qastar (et €n esto, TUNGUE NoSoras
procurcmes gue s Bene su sequimiento médico dejarks ¢l mismo dia b cito para gie no
tengam que venir un dic parg esto ¥ otre div para ko oiro, A veces &l foctor econdmico g5
miiy fuerte, o veces hay gue gestionar ayuda parg que nos fociliten ol ransporte o un vidtico

parg que puedan continear”

(Referente TEAVY ded HST de Zacatecalica)
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Esta atencidn a la salud mental ayuda a afrontar las secuelas psicoldglicas de las violencias
vividas, Asi mismo, esta atencidn v el hecho de compartir con obras mujenes experiencias
similares, g5 una manera de romper el silencio v el aislamiento social en el que viven muchas
de ellas, La posibilidad de expresarse emocionalmente y asimilar estas vivencias contribuye a
que [as mujeres puedan superar [a culpabilizacidn v la depresidn causadas por [a violencia gue
enfrentan o han enfrentado. Aun siendo un aspecto tan importante, la atencidn de la salud
mental solo llega a un pequeho porcentaje de las mujeres gue viven esta situacidn

8. Tejiendo alianzas

Como s ha visto, exste todavia un largo caming para que el Estado salvadorefio garantice el
acceso a la salud y a [a justicia de las mujeres victimas de violencia. Aun asi, en el desarrolio
de este diagndstico se han identificado avances en el departaments de La Paz que &5 importante
sefialar. Uno de ellos es la presencia de trabajo interinstitucional articulado en las mesas S5y B
de los CMPY de trabajo y en los consejos consultives.

La coordinacidn entre las distintas instiiuclones presentes en el territorio favorece |a atenclén
# las mujeres victimas de violencia, En las entrevistas se destaca el papel gue cumple |3 Unidad
especializada de prevencidn v atencidn de victimas de violencia del Hospital Macional Santa
Teresa de Zacatecoluca, facilitando la identificacidn y atencidn de casos gue entran en el hospital,
asi coma la atencidn de los derivados o notificados desde la oficina del ISDEMU v las Unidades

Kunicipales de la Mujer.

"D gouerds con mi expertencia, vo fengo mdcha grifculacion con ko unidad de solud meniol
del Kospital en cuanto vo recepcions wn coso de viokncia ko primero qoe hago es gue b remito
& & unldod de salid mentol pora gue cuamdo o legue con ko victima, salud mental ya me ha
abierto y activado ol protocols parg qiie yo mo fenga que estor esperando. En mil experiendta,

cuando he tenide exte Hpo de coxos ke mufer mo ha sido revictimizoda, he Nevads mi hajo de
remiston y 5e ki he proporcionads o ko pricdlega de lo wnidod de saled mental v con esahaofa
vo operturon el expediente y ka pasan [victima) g diferentes cubleulos pora Su respectiva
evaluacidn®

[Rusponsable Unided Muricipal de b Mujer]

Los procesos de sensibilizacidn sobre los tipos de violencia contra las mujeres que realizan
instituciones del Estado ¥ organizaciones no gubernamentales en las comunidades, es otro
factor que contribuye 3 estos avances. Estos procesos son claves para eliminar los mitos que
existen en relacidn con la viclendia contra ks mujeres; contribuyende con elio 3 que ka comunidad
58 convierta en un referente de apoyo para las mujeres que viven situaciones de violencia. Este
apoyo familiar ¥ comunitario es fundamental para que las mujeres superen el temor y el
aislamients social, v se sientan acompafiadas en los complejos procesos judiciales. Ademds,
esta sensibilizacion ayuda a disminuir fas actitudes de complicidad y apoyo de la comunidad
con of agresor, al interlorizar gue la violencia contra las mujeres &5 un acto de vulneracidn a

sus derechos humanos,
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Otra de las acclones que facilita el acompafiamiento y apoyo a las mujeres victimas de violencla,
500 e5tos procesos de capacitacion gue instituciones y organizaciones no gubernamentales han
desarrollado con mujeres de las distintas comunidades del departamento, Estos procesos
fevorecen ¢l empoderamicnto de estas mujeres, dave para reconpoerse como sujetas de derecho
¥ para tomar decisiones ante las situaciones que viven, Algunas de estas mujeres capacitadas
se convierten en referentes en su comunidad para la prevencidn y asesoramiento en casos de
violencia basada en géners,

“La otra compafiera sf recibe bastantes casos § ells bbs ocompoiio a ls Procuroduria o o fa
Defensoria de os Derechos Humanos, Ella ks acompafia, les de mds asesoramiento para
qire elias no paedan tener ol temor porguid g veces segdn las erlsls gue iR pasd, porgue en
&l momenio una no hapa que hofer, pero como & 0Sesoron o Wk Vo por process, poguiio
a poca, mi compafiera ks osesora y se-do el procedimiento”®

{ Likeress comusimria)

A parte de este scompafamiento y asesoramiento, las lideresas facilitan reuniones y talleres
con mujeres de la comunidad. Estos grupos se convierten en un espacio para compartir
experiencias de la vida, identificar y desnaturalizar la violencla que puede estar viviendo, ¥
conccer la ruta de la denuncia y |a funcién de las instituciones que forman parie de eila.

“¥o acompaiio a ks mujeres cuondn Benen algin problema de vielendia, yo ks apoya, vo les
digo o qué lugar podemas Ir, para qie osl los mujeres conozean ko que son sus derechox Por
e Yo ks fnvile que vengan o ki reuniones pard que elkes desarrolien sus sentimientos, sus

problemas”
{Lideresa comunitaria)

En resumen, &5 importante destacar que, sungue quede mucho caming por recorrer, el trabajo
interinstitucional y |a territorializacidn de las estrategias y acciones, son dos elementos que han
permito avances en ¢l departamento de La Paz, en cuanto o la proteccidn de los derechos de
las mujeres.
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9. Conclusiones

La violencia de género afects 3 buena parte de las mujeres del departamento de La Paz, aungue
también aparece como una temdtica incdmoda vy esquiva para las personas de las comunidades,
dando como resultado que muchos de los hechos de violencla gueden ocultos, slenciados y
No 5@ registren,

Lo violencia psicolégica es ldentificada tanto en los datos registrados por el ISDEMU sobre los
casos atendidos, como en las diferentes entrevistas realizadas durante la investigacién, como
una de las gue mds se manifiesta en las diferentes comunidades, pero tamblén como una de
las que menos s denuncis, El mismo informe del Ministerio de Justicla da cuenta de ello al no
explicitar en sus datos, este tipo de violencia.

Otra de las violencias, no solo menas denunciada, sl no también mis silenciada es la violencia
sexual debido al tabd y mandato de género en cuanto a la sexualldad. La mayoria de casos
registrados en esta investigacidn se refleren a mujeres de mediana edad y se sitdan en la vida
en pareja, dentro del espacio privado. 5in embargo, existe un nomers significativa de abusos
spxuales a menores de edad y otro tanto de embarazos adolescentes, fruto de esta violencia a
menones de edad,

Muchos de los casos de embarazos a nifias ¥ adolescentes no son denunciados como violencla
puesto que son fruto de uniones tempranas entre hombres mayores de edad y nifias o
adolescentes totalmente normalizados v aceptados por s comunidad,

El sistema patriarcal permea la vida de las diferentes comunidades, Este sistema, 3 través de
la socializacidn de géners, construye de forma diferenciada a las mujeres y hombres, dotando
de poder a estos Gitimos y desvalorizando a |a mujer. En este sentido se evidencian muchas
relaciones de pareja heterosexual basadas en el poder, la dominacién v of control de hombre
hacia la mujer, normalizando ¥ naturalizando estas relaciones que justifican la violencia contra
las mujeres por razon de género.,

La reproduccion de roles y estereotipos de género gue moldean a las mujeres como sumisas
y obedientes dentro de la pareja, relegdndolas al espacio privado y a las tareas de culdo, limita
la toma de decisiones sobre su propla vida, su autonomia personal, ¥ actban como elementos
disuasorios de los procesos de denuncia.

El mledo a posibles represalias y la dependencla econdmica son los principales factores que
identifican las mujeres como limitantes para interponer una denuncia en casos de violencia,
Este temor se vie agravado cuando estd invelucrado un miembro de pandilfas, o existe algin
nexo con estos grupos delincuenciales.

La escaser de servicios institucionales de proteccidn para las mujeris victimas de violencia,
pusde aumentar su vulnerabilidad ante la entrada al sistema de justicia, ya gue normalmente
siguen viviendo en la misma comunidad que el agresor. La denuncla por sl sola, sin otros recursos
que la acompafien, pusde agravar la situacidn de la mujer & incluso enfrentarka a situaciones

de violencia mas graves,
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La violencla instituclonal es otro de los obstéculos gue enfrentan las mujeres gue deciden
anteponer una denunca, b revictimizacidn, ¢ cuestionamiento de su credibilidad, |a justificacidn
de las violencias narradas; el desinterés en los casos v las trabas burocrdticas entre otras, se
convierten en factores que provocan que las mujeres abandonen los procesos judiciales,
convirtidndase al mismo tempo en otro factor disuasorio para otras mujenes que se plantean
presentar denunclas

Existe un avance significativo a nivel legislativo para defender los derechos de las mujeres ¥
facilitar la atencidn a las victimas de violencla machista, con la creacién de unidades especializadas
en las diferentes instiluciones, Sin embargo, 1a aplicacidn de estas leyes v normativas no
profundizan en las causas estructurales de |a violencia gue estén insertas en el sisterna patriarcal,

A pesar de la existencia de la LEIV con sus avances en la proteccidn de los derechos de las
mujeres, hay Juzgados que persisten en la ldea de seguir aplicando la Ley de Viotencia Intrafamiliar,
con ello se invisibiliza el hecho de que la vielencia en ka Familia es principalmente perpetrada
por los hombres contra las mujeres, [as nifias y los nifos. Por otro lado, |a posibilidad de conciliar
presente on esta Ley v no en la LEIV, perpetua una visldn “familista®™ en la que el objeto de
prateccidn % {a unidad de la familia anteponidndose al derecho de las mujeres a una vida libre
de viobencia,

Los casos judiciales que ilegan a sentencia definitiva son un porcentaje minimo de kos presentados.
Por un lado, se fomenta la presentacidn de la denuncla por violencla, pero por el otro, el sistema
judicial no responde & estas mujeres que deciden enfrentarse al complejo proceso judicial,
generando con ello una desconfianza en el sistema gue se convierte a su vez, en otro de los
limitantes para la denuncia.

La atencidn pslcoldgica es un elemento imprescindible para asumir la situacidn gue se estd
viviendo v compartir la experiencla con otras compafieras, posibilitando de esta manera la
ruptura con el silencio y la soledad en e que estdn inmersas estas mujeres, De la misma manera,
£35t0s procesos permiten identificar las viclencias gue se enfrentan, invisibilizadas en ocasiones
por la naturalizacion v justificacién gue se hace de ellas.

El trabajo interinstitucional presente en el departamento de La Paz facilita la atencidn de las
mujeres victimas de violencia basada en género. Es destacable la labor de las Unidades
Municipales de Ia Mujer que e han convertido en un referente para las mujeres de ko zona ¥
cumplen un papel importante en el acompafiamiente de estas mujeres.

La fermacidn y sensibilizacidn sobre vielencia de género en las comunidades ha permitido
visibllizar esta problematica, ademads 5 un mecanismo favorecedor para convertir a las
comunidades en un alemento de apove para las mujeres gue viven violencia,

T
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10. Recomendaciones

Fortalecer los espacios de empoderamiento de fas mujeres, que permitan la identificacion de
la visdencia contra Las mujeres v el apoyo mutuo, De las misma manera, reforzar ¢l seguimiento
y formacion a las mujeres lideresas que facilitan estos grupos para reforzar sus capacidades.

Generar procesos con hombres jdvenes y adultos orlentados a la deconstruccidn de la masculinidad
hegemdnica para promover relaciones mids igualitarias y la prevencidn de la violencla basada
&N pnera.

Desarrollar procesos de sensibifizacidn dirigidos a la nifez y adolescencia, que promuevan una
vida fibre de mandatos y estereotipos de género, en los que se incluya los derechos sexuales
v los derechos reproductivos,

Fomentar proceésos de capacitacién sobre violencia de género para el funcionariado de salud
¥ justicia, que permita la comprensidn de la violencla contra las mujeres como un fendmens
estructural inserto gue tiena como base el patriarcado. ¥ con ello, mejorar la atencion a las
miujeres victimas de violencla, evitando la revictimizacién y [a reproduccidn de los mitos de la

viodencia basada en género.

Generar procesos de sensibilizacidn sobre equidad de género y prevencidn de |a violencia en
las comunidades, para que de este modo se conviertan en espacios de apoyo para las mujeres
wictimas de viodencia.
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D \
Resena del libro '
Esta investigacion se realizd con una metodologia cualitativa y se \
enfoca en evidenciar la situacion de acceso al sistema de salud {
y sistema de justicia de las mujeres de los municipios Zacatecoluca,
Santiago Nonualco, San Pedro Masahuat, Olocuilta y San Luis
Talpa, del Departamento La Paz en casos de violencia basada en
género. En este sentido, hay un sélido trabajo de campo a través
de entrevistas tanto con mujeres rurales de los municipios
priorizados como con personal del sector justicia y del sector
salud.

En este ejercicio analitico se hace también un esfuerzo por comprender los elementos
de la construccion de género de las mujeres en La Paz que influyen en la identificacion
de las violencias contra ellas y en el acceso a los servicios de salud y justicia
correspondientes, y la relacion que esa construccion social tiene en el enfoque con
que las instituciones publicas del sector salud y justicia aplican lineamientos y
protocolos de atencién a mujeres victimas de violencia como garantia de la promocién
de una vida libre de violencia.

Esta investigacion es una contribucién para generar conocimiento a partir del andlisis y la reflexion de los diferentes
hallazgos sobre la situacion de acceso a la salud y a la justicia de mujeres rurales del departamento de La Paz,
en El Salvador y para discutir en torno a ellos las posibilidades que pueden generarse para cambiar estas realidades.
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